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 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป ีพ.ศ. 2566 - 2570 ของสำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 
ของสำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

ส่วนที่ 1  บทสรุปผู้บริหาร 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 
กำหนดให้ส่วนราชการจัดทำแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการนั้นโดยจัดทำเป็นแผนห้าปี ซึ่งต้องสอดคล้อง 
กับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อรัฐสภา และแผนอื่นที่เกี่ยวข้อง สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัล 
เพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สดช.) จึงได้จัดทำแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570)  
ของ สดช. โดยนำยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทฯ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2566 นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมและ  แผนปฏิบัติ
ราชการ ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม มาเป็นกรอบแนวทาง 
ในการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป ีพ.ศ. 2566 – 2570 ของ สดช. เพ่ือเป็นพ้ืนฐานและแนวทางสำหรับ
หน่วยงานในสังกัดในการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปีและการจัดทำคำของบประมาณรายจ่าย
ประจำปี เป็นแนวทางการปฏิบัติงานของหน่วยงานภายในสังกัด และร่วมกันขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติให้เกิด 
ผลเป็นรูปธรรม และมีประสิทธิภาพต่อไป โดยมีสาระสำคัญสรุปได้ ดังนี้ 

 วิสัยทัศน์ 
 “ขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลอย่างยั่งยืน เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน

และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันในเวทีประชาคมโลก” 

พันธกิจ 
1. กำหนดทิศทาง และวางยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
2. เป็นแกนกลางในการส่งเสริม สนับสนุน ประสาน และบูรณาการความร่วมมือทุกภาคส่วน                 

ให้เกิดการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้อย่างเต็มศักยภาพ ในกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม 
3. วางรากฐานการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง รองรับรูปแบบ และปริมาณ

การใช้งานในอนาคต 
4. ส่งเสริมให้เกิดสภาพแวดล้อมที่เอื ้อต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม และการใช้ประโยชน์  

จากเทคโนโลยีดิจิทัลในกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม 
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 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป ีพ.ศ. 2566 - 2570 ของสำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์/เป้าหมายการให้บริการระดับกรม 
1. ประชาชนทั่วประเทศสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างทั่วถึง                 

เท่าเทียม และมีความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
2. ภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล                            

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตและบริการ สร้างมูลค่าเพ่ิม และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน  
3. ประชาชนทุกกลุ่มมีโอกาสในการเข้าถึงเทคโนโลยีและบริการดิจิทัล มีความรู้ ความเข้าใจ

ทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์ 
4. ภาครัฐมีการบริหารจัดการการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีบริการที ่ตอบสนองต่อ

ผู้รับบริการ อย่างโปร่งใส สะดวก และรวดเร็ว 

ยุทธศาสตร์ สดช. ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ดังนี้  
❖ ยุทธศาสตร์ที่ 1 : สร้างรากฐานเพื่อความพร้อมด้านดิจิทัล 
❖ ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ขับเคลื่อนดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 
❖ ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ขับเคลื่อนดิจิทัลเพื่อสังคม 
❖ ยุทธศาสตร์ที่ 4 : พัฒนาสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล 
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 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป ีพ.ศ. 2566 - 2570 ของสำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

ส่วนที่ 2 ความสอดคล้องกับแผน 3 ระดับ ตามนัยยะของมติคณะรัฐมนตรี 
เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 

2.1 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (แผนระดับที่ 1) 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) เป็นการวางแผนและกำหนดยุทธศาสตร์ 
การพัฒนาในระยะยาว เพื่อกำหนดแนวทางการพัฒนาของทุกภาคส่วนให้ขับเคลื่อนไปในทิศทาง
เดียวกัน และทำให้ประเทศไทยพัฒนาไปสู ่อนาคตที ่พึงประสงค์ตามวิสัยทัศน์ที ่กำหนดไว้  
มีการถ่ายทอดแนวทางการพัฒนาไปสู่การปฏิบัติในแต่ละช่วงเวลาอย่างต่อเนื่อง และมีการบูรณาการ 
สร้างความเข้าใจถึงอนาคตของประเทศไทยร่วมกัน เกิดการขับเคลื่อนของทุกภาคส่วนในสังคม  
ทั้งภาคประชาชน ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม เพื ่อให้บรรลุว ิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมี  
ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” 
หรือคติพจน์ประจำชาติ “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” เพื่อให้ประเทศมีขีดความสามารถในการแข่งขัน  
มีรายได้สูงอยู่ในกลุ่มประเทศพัฒนาแล้ว โดยยุทธศาสตร์ชาติจะเป็นกรอบแนวทางการพัฒนา
ประเทศไทยในระยะ 20 ปี นับจากปี พ.ศ. 2561 เป็นต้นไป 

ยุทธศาสตร์ชาติที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานของ สดช. ได้แก่ 

ยุทธศาสตร์ชาติ 2 ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
1) เป้าหมาย 2.2  ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูงขึ้น 
2) ประเด็นยุทธศาสตร์ 4.4 โครงสร้างเชื่อมไทย เชื่อมโลก  

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อย 4.4.4 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ  

ส่งเสริม สนับสนุน ประสาน และบูรณาการความร่วมมือทุกภาคส่วนใช้ประโยชน์  
จากเทคโนโลยีดิจิทัลในกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม และวางรากฐานการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง รองรับรูปแบบ และปริมาณการใช้งานในอนาคต 
เพ่ือช่วยขับเคลื่อนให้ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูงขึ้น 
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ยุทธศาสตร์ชาติ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  
1) เป้าหมาย 2.1  ภาครัฐมีวัฒนธรรมการทำงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และประโยชน์ส่วนรวม 

ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส 
2) ประเด็นยุทธศาสตร์ 4.1 ภาครัฐที่ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ตอบสนองความต้องการ 

และให้บริการอย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส  
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อย 4.1.2 ภาครัฐมีความเชื่อมโยงในการให้บริการสาธารณะต่าง ๆ  
ผ่านการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ 

3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ  
ส่งเสริม สนับสนุน ประสาน และบูรณาการความร่วมมือทุกภาคส่วนในการบริหารจัดการ
ข้อมูลที่มีความเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานและแหล่งข้อมูลต่าง ๆ นำไปสู่การวิเคราะห์  
การจัดการข้อมูลขนาดใหญ่เพ่ือการพัฒนานโยบายการให้บริการภาครัฐ  

2.2 แผนระดับที่ 2 (เฉพาะที่เกี่ยวข้อง)  

2.2.1 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
❖ ประเด็นที่ 7 โครงสร้างพ้ืนฐาน ระบบโลจิสติกส์ และดิจิทัล  

1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ  

• เป้าหมาย ความสามารถในการแข่งขันด้านโครงสร้างพ้ืนฐานของประเทศดีขึ้น  

• การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ ส่งเสริม สนับสนุน ประสาน และ
บูรณาการความร่วมมือทุกภาคส่วนในการวางรากฐานการพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง เพื่อช่วยขับเคลื ่อนให้ความสามารถใน 
การแข่งขันด้านโครงสร้างพ้ืนฐานของประเทศดีขึ้น  

2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ ที่ 3.3 แผนย่อยโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัล 

• แนวทางการพัฒนา  
1) พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัลทั้งในส่วนของโครงข่ายสื่อสารหลัก
ภายในประเทศและโครงข่ายบรอดแบรนด์ความเร็วสูง  ให้ครอบคลุม 
ทั่วประเทศ มีเสถียรภาพและสอดรับกับแนวโน้มการเปลี่ ยนแปลง 
ทางเทคโนโลยีด้านดิจ ิท ัลและการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ  
รวมทั้งสนับสนุนให้เกิดการบูรณาการการใช้งานโครงสร้างพื้นฐานและ 
สิ่งอำนวยความสะดวกด้านดิจิทัล พร้อมทั้งกำหนดรูปแบบสถาปัตยกรรม
โครงข่ายให้สามารถเชื่อมต่อถึงกันได้ในลักษณะโครงข่ายเชื่อมต่อแบบเปิด 
ให้เป็นโครงข่ายเดียวสามารถให้บริการประชาชนอย่างมีคุณภาพและ 
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ทั่วถึง ตลอดจนส่งเสริมการแข่งขันในตลาดของผู้ประกอบการรายใหม่  
ในส่วนบริการปลายทางท้ังแบบใช้สายและแบบไร้สาย 

• เป้าหมายของแผนย่อย  
ประชาชนมีความสามารถในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตมากขึ้น 

• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ  
ส่งเสริม สนับสนุน ประสาน และบูรณาการความร่วมมือทุกภาคส่วน 
ในการวางรากฐานการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง 
รองรับรูปแบบและปริมาณการใช้งานในอนาคต เพื่อให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงอินเทอร์เน็ตมากข้ึน 

❖ ประเด็นที่ 20 การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ  

• เป้าหมาย ภาครัฐมีการดำเนินการที่มีประสิทธิภาพด้วยการนำเทคโนโลยี 
มาประยุกต์ใช้ 

• การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ  
ส่งเสริม สนับสนุน ประสาน และบูรณาการความร่วมมือทุกภาคส่วน ใน
การวางรากฐานการพัฒนาประสิทธิภาพของภาครัฐ ด้วยการนำเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ 

2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ ที่ 20.4 การพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ 

• แนวทางการพัฒนา  
1) พัฒนาหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “ภาครัฐทันสมัย เปิดกว้าง เป็นองค์กร 
ขีดสมรรถนะสูง” สามารถปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีความคุ้มค่า 
เทียบได้กับมาตรฐานสากล รองรับสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน 
ที ่ม ีความหลากหลาย ซับซ้อนและทันการเปลี ่ยนแปลง โดยการนำ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล การพัฒนาให้มีการนำข้อมูลและข้อมูล
ขนาดใหญ่มาใช้ในการพัฒนานโยบาย การตัดสินใจ การบริหารจัดการ 
การให้บริการ และการพัฒนานวัตกรรมภาครัฐ รวมถึงการเชื ่อมโยง 
การทำงานและข้อมูลระหว่างองค์กรทั ้งภายในและภายนอกภาครัฐ  
แบบอัตโนมัติ อาทิ การสร้างแพลตฟอร์มดิจิทัลที่ภาครัฐสามารถใช้ร่วมกัน  
เพื่อเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงข้อมูลที่สะดวกและรวดเร็ว  เชื่อมโยงข้อมูล 
ของหน่วยงานภาครัฐให้มีมาตรฐานเดียวกันและข้อมูลระหว่างหน่วยงาน 
ที่เกี ่ยวข้อง ตลอดจนเพื่อให้ภาคธุรกิจ ภาคเอกชน และผู้ประกอบการ
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สามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลในการขยายโอกาสทางการค้าทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ 

• เป้าหมายของแผนย่อย  
ภาครัฐมีขีดสมรรถนะสูงเทียบเท่ามาตรฐานสากลและมีความคล่องตัว  

• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ  
ส่งเสริม สนับสนุน ประสาน และบูรณาการความร่วมมือทุกภาคส่วน 
ในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลใช้ในการพัฒนานโยบาย การบริหารจัดการ  
และการพัฒนานวัตกรรมภาครัฐ รวมถึงการเชื ่อมโยงการทำงานและ 
ข้อมูลระหว่างองค์กรภาครัฐ เพื่อให้มีมาตรฐานเดียวกันและประหยัด
งบประมาณแผ่นดิน 

2.2.2 แผนการปฏิรูปประเทศ 11 ด้าน (ฉบับประกาศใช้เดือนเมษายน 2561) 
▪ ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 

1) ประเด็นการปฏิรูปท่ี 1 บริการภาครัฐสะดวกรวดเร็ว และตอบโจทย์ 
คุณภาพชีวิต 
1.1) กลยุทธ์ที่ 3 ยกระดับการให้บริการประชาชนสู่การบริการที่เร็วขึ้น ง่ายขึ้น 

และถูกลง 
1.2) แผนงานที่ 1 ปรับปรุงกระบวนการขออนุมัติ/อนุญาตจากภาครัฐเพ่ือ

อำนวยความสะดวกแก่ประชาชน 
1.3) เป้าหมายกิจกรรม การอนุมัติ/อนุญาตของประชาชน และผู้ประกอบการ

เร็วขึ้นง่ายขึ้นและถูกลง (Faster, Easier and Cheaper) ลดการขอข้อมูล 
และเอกสารซ้ำซ้อนจากผู้ขอรับบริการ 

2) ประเด็นการปฏิรูปที่ 2 ระบบข้อมูลภาครัฐมีมาตรฐาน ทันสมัย และเชื่อมโยง
กันก้าวสู่รัฐบาลดิจิทัล  
2.1) กลยุทธ์ที่ 1 บูรณาการและยกระดับโครงสร้างพื้นฐานรัฐบาลดิจิทัล 
2.2) แผนงานที่ 2 การบูรณาการและยกระดับโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล (Digital 

Infrastructure) 
2.3) เป้าหมายกิจกรรม มีโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่หน่วยงานภาครัฐสามารถ

นำไปใช้พัฒนาระบบดิจิทัลของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประหยัด
ทรัพยากร 
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3) ประเด็นการปฏิรูปที่ 4 กำลังคนภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสมและมีสมรรถนะสูง
พร้อมขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 
3.1) กลยุทธ์ที่ 1 จัดกำลังคนให้สอดคล้องกับความจำเป็นในการบริการสาธารณะ

ทีส่ำคัญ และขับเคลื่อนขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
3.2) แผนงานที่  1 วางแผนกำลังคนให้สอดคล้องกับบทบาทของภาครัฐ 

ทิศทางการปฏิรูปประเทศและยุทธศาสตร์ชาติ 
3.3) เป้าหมายกิจกรรม มีกำลังคนที ่เหมาะกับงาน/ชนิด/คุณภาพ ในเวลา 

ที่ต้องการ ที่สอดคล้องกับบทบาทของภาครัฐและทิศทางการพัฒนา
ประเทศตามยุทธศาสตร์ชาติ 

▪ ด้านเศรษฐกิจ 
ประเด็นการปฏิรูปท่ี 1 การปฏิรูปด้านความสามารถในการแข่งขัน 

หัวข้อย่อย 1.1 ผลิตภาพ (Productivity) 
1.1) ประเด็นที่ 7  อุตสาหกรรมเศรษฐกิจดิจิทัล 

o ขั้นตอนการดำเนินการที่ 1 พัฒนาศักยภาพด้านดิจิทัล 
o เป้าหมาย เพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันของอุตสาหกรรมเศรษฐกิจดิจิทัล

ของประเทศไทย 
1.2) ประเด็นที่ 12 การเพิ่มประสิทธิภาพทางเทคโนโลยี - โครงสร้างพื้นฐาน

ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (สนับสนุน) 
o ขั้นตอนการดำเนินการที่ 1 พัฒนาแผนงานพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน

ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
o เป้าหมาย พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

▪ ด้านสังคม 
ประเด็นการปฏิรูปท่ี 4 ระบบสร้างเสริมชุมชนเข้มแข็ง 

1.1) กิจกรรมที ่1 การปฏิรูประบบการสร้างเสริมชุมชนเข้มแข็งเชิงพ้ืนที่ 
1.2) เป้าหมายกิจกรรม มีกลไกบูรณาการในพื้นที่  เกิดการร่วมคิด ร่วมทำ 

ร่วมรับผิดชอบ ร่วมรับประโยชน์เพื่อการพัฒนาในพื้นที่ 
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2.2.3 แผนการปฏิรูปประเทศ 13 ด้าน (ฉบับปรับปรุง) 
▪ ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 

กิจกรรมปฏิรูปที่ 1 ปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารงานและการบริการภาครัฐ 
ไปสู่ระบบดิจิทัล 

1.1) เป้าหมาย ภาครัฐมีดิจิทัลแพลตฟอร์ม (Digital Platform) และบริการดิจิทัล 
รวมถึงระบบข้อมูลและข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) สำหรับการตัดสินใจ 
การบริหารจัดการ การดำเนินงาน และการกำกับติดตามประเมินผล 
บนระบบนิเวศด้านดิจิทัลที่สร้างความเชื่อมั่น ความไว้วางใจ และการยอมรับ
ระหว ่างก ันที่ ตอบสนองความต ้องการพ ื ้นฐานของประชาชนและ 
ภาคธุรกิจเอกชน ในระยะฟ้ืนตัวของประเทศ ใน 5 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านการมี
รายได้และมีงานทำ (2) ด้านสุขภาพและการสาธารณสุข (3) ด้านเกษตรและ
การบริหารจัดการน้ำ (4) ด้านการท่องเที่ยว และ (5) ด้านการตลาดและ 
การกระจายสินค้าสำหรับเกษตรกร วิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม (SMEs) และธุรกิจที่เกิดขึ้นใหม่ (Startups) 

1.2) ตัวชี้วัด  
1) จำนวนระบบกลาง หรือแอพพลิเคชั่น (Application) สนับสนุนกลาง 
รวมถึงหล ักเกณฑ์มาตรฐานที่ เกี่ยวข ้องสำหร ับการพัฒนาระบบการ
บริหารงานและบริการด้านดิจิทัลของภาครัฐที่มีการพัฒนาเสร็จสิ ้นและ
เริ่มต้นใช้งานจริง 
2) ระดับความสำเร็จในการยกระดับความสามารถหน่วยงานภาครัฐ 
รวมทั้งการพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรภาครัฐเพ่ือไปสู่การเป็น
รัฐบาลดิจิทัล โดยมี Digital Government Maturity Model (Gartner) 
ระดับ 2 

▪ ด้านสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
กิจกรรมปฏิรูปท่ี 3 การยกระดับการรู้เท่าทันสื่อ 

เป้าหมายและตัวชี้วัดของกิจกรรมปฏิรูป ผลสำรวจข้อมูลสถานภาพการรู้เท่าทันสื่อ
และสารสนเทศของประเทศไทย เช่น การใช้ตัวชี ้ว ัดการประเมิน โดยบุคคล 
สามารถเข้าใจ ประเมินผล และประเมินคุณค่าข้อมูลสื ่อและสารสนเทศได้  
ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ (1) การเข้าใจ หมายถึง บุคคลสามารถเข้าใจ
ความสำคัญของผู้ให้บริการข้อมูลสื่อและสารสนเทศต่อสังคม (2) การประเมินผล 
หมายถึง บุคคลสามารถประเมินผล วิเคราะห์ เปรียบเทียบ เรียบเรียง เชื่อมโยง 
และประยุกต์ใช้เกณฑ์เบื ้องต้น เพื ่อประเมินผลข้อมูลและสารสนเทศที่ ได้รับ 
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และแหล่งที่มาของข้อมูล รวมถึงผู ้ให้บริการข้อมูลและสารสนเทศในสังคมได้  
(3) การประเมินคุณค่า หมายถึง บุคคลสามารถประเมินคุณค่าและตรวจสอบ 
ความน่าเชื่อถือข้อมูลสื่อและสารสนเทศและแหล่งที่มาได้ (4) การจัดระบบ 
หมายถึง บุคคลสามารถสังเคราะห์และจัดการข้อมูลสื่อและสารสนเทศที่รวบรวมได้ 

2.2.4 (ร่าง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13  
(ร่าง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้น้อม
นำปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นหลักนำทางในการขับเคลื ่อนและวางแผน  
การพัฒนาประเทศ ไปสู ่การบรรลุเป้าหมายในมิติต่าง ๆ ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
และคำนึงถึงความสอดคล้องกับ แนวนโยบายแห่งรัฐ รวมถึงสภาพการณ์ทางเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศและโลก โดยให้ความสำคัญต่อมิติการพัฒนาด้านต่าง ๆ ที่ส่งผล
ต่อภาพรวมของประเทศ ทั ้งที ่ เก ี ่ยวข้องกับเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรมนุษย์ 
สิ ่งแวดล้อม การพัฒนาที่ยั ่งยืน วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม ตลอดจน 
การพัฒนาเชิงพื ้นที่  และความสามารถในการแข่งขันของประเทศ นอกจากนี้   
การประมวลกระบวนทัศน์หลักเพื ่อสังเคราะห์ประเด็นการพัฒนาที่ประเทศไทย 
ควรให้ความสำคัญและเป็นจุดมุ่งเน้นในระยะของแผนพัฒนาฯ ยังเป็นเงื ่อนไขที ่มี
นัยสำคัญต่อการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาประเทศในระยะยาว โดยแผนที่มีจุดเน้น
ชัดเจนจะช่วยสนับสนุนให้การพัฒนาประเทศได้รับการสนับสนุนจากทุกภาคส่วน  
บนเป้าหมายร่วมที่ชัดเจน ในขณะเดียวกันยังเอื้อประโยชน์ต่อการติดตามตรวจสอบ
และประเมินผลความสำเร็จของแผน เพื ่อนำมาปรับปรุงกระบวนการและวิธีการ
ดำเนินงานให้บรรลุผลลัพธ์ที่มุ่งหวังได้อย่างแม่นยำยิ่งขึ้น  

เป้าหมายหลัก และหมุดหมาย (ร่าง) แผนพัฒนาฯ ฉบับที ่ 13 ที ่เกี ่ยวข้องกับ 
การดำเนินงานของ สดช. ได้แก่ 
1) เป้าหมายหลักท่ี 3.2.2 การพัฒนาคนสำหรับโลกยุคใหม่ 
2) เป้าหมายหลักท่ี 3.2.3 การมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม 
3) เป้าหมายหลักที่ 3.2.5 การเสริมสร้างความสามารถของประเทศในการรับมือกับ 

การเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงภายใต้บริบทโลกใหม่ 
4) หมุดหมายที ่ 6 ไทยเป็นศูนย์กลางอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะและ

อุตสาหกรรมดิจิทัลของอาเซียน 
4.1) เป้าหมายการพัฒนาที่ 1 ระดับหมุดหมาย เศรษฐกิจดิจิทัลภายในประเทศ 

มีการขยายตัวเพ่ิมข้ึน 
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4.2) ตัวชี้วัดที่ 1.1 สัดส่วนมูลค่าเพิ่มของอุตสาหกรรมเทคโนโลยีดิจิทัลต่อผลิตภัณฑ์ 
มวลรวมในประเทศเพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ 30 ภายในปี 2570 

4.3) ตัวชี้วัดที่ 1.3 มีบริการอินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่ความเร็วสูงที่สามารถเข้าถึง 
และพร้อมใช้แก่ประชาชน โดยครอบคลุมพื้นที่ทุกหมู่บ้าน พื้นที่ชุมชนและ
สถานที่ท่องเที่ยว 

4.3) กลยุทธ์การพัฒนาที่ 1 การขับเคลื่อนสังคมและเศรษฐกิจไทยด้วยดิจิทัล  
4.4) กลยุทธ์ย ่อยที่ 1.1 พัฒนาบริการและแพลตฟอร์มดิจ ิท ัลเพื ่อสนับสนุน 

การปรับระบบการบริหารจัดการภาครัฐให้เป็นรัฐบาลดิจิทัลเต็มรูปแบบ 
4.5) กลยุทธ์ย่อยที่ 1.3 พัฒนาให้เกิดการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการ

โครงสร้างพื้นฐานและการให้บริการสาธารณะของภาครัฐเพ่ิมขึ้น 

5) หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน 
5.1) เป้าหมายการพัฒนาที่  1 ระดับหมุดหมาย การบริการภาครัฐ มีคุณภาพ 

เข้าถึงได้ 
5.2) ตัวชี้วัดที่ 1.1 ความพึงพอใจในคุณภาพการให้บริการของภาครัฐ ไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 90 
5.3) กลยุทธ์การพัฒนาที่ 3 การปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจิทัลที่ใช้ข้อมูล 

ในการบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนาประเทศ 
5.4) กลยุทธ์ย่อยที่ 3.2 ปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานภาครัฐเป็นดิจิทัล 

2.2.5 นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความม่ันคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2562 - 2565)  
1) วัตถุประสงค์แห่งชาติ ข้อ 3.4.5 เพื ่อพัฒนาศักยภาพของภาครัฐและส่งเสริม

บทบาทและความเข้มแข็งของทุกภาคส่วนในการรับมือกับภัยคุกคามทุกรูปแบบ  
ที่กระทบกับความม่ันคง 

2) นโยบายความมั่นคงแห่งชาติ ข้อ 10 : เสริมสร้างความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ 
3) แผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ ข้อ 3.7.15 การป้องกันและแก้ไขปัญหา

ความมั่นคงทางไซเบอร์ 
4) เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ ประเทศไทยมีความมั่นคงปลอดภัยและมีความพร้อม 

ในการรับมือกับภัยคุกคามทางไซเบอร์ 
5) ตัวชี ้วัดที่ 1 ระดับความพร้อมของไทยในการป้องกันความเสี่ยงจากการโจมตี  

ด้านไซเบอร์ท่ีสอดคล้องกับหลักสากล 
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2.3 นโยบายรัฐบาล (เฉพาะที่เกี่ยวข้อง) 

นโยบายหลัก 12 ด้าน ตามที่พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี แถลงต่อรัฐสภา 
เมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม 2562 โดยมีนโยบายที่เกี่ยวข้องกับ สดช. ดังนี้ 

1. นโยบายข้อที่ 5 การพัฒนาเศรษฐกิจและความสามารถในการแข่งขันของไทย 

2. หัวข้อย่อยที่ 5.7 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลและการมุง่สู่การเป็นประเทศอัจฉริยะ 
5.7.1 รักษาคลื่นความถี่และสิทธิในการเข้าใช้วงโคจรดาวเทียม อันเป็นสมบัติของชาติ  

ให้เกิดประโยชน์แก่ประเทศชาติและประชาชน และลงทุนในอินเทอร์เน็ตเกตเวย์ 
และเทคโนโลยีสื่อสารไร้สายในระบบ 5G เพื่อให้การติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต
เป็นไปอย่างต่อเนื ่อง รองรับการเชื ่อมต่อจำนวนมากและแอปพลิเคชันต่าง ๆ  
ได้อย่างมีเสถียรภาพเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ และสนับสนุนการเพ่ิม 
ขีดความสามารถในการแข่งข ันทางเศรษฐกิจสนับสนุนนโยบายด้านส ังคม  
อาทิ การบริการด้านการศึกษา และการบริการด้านสาธารณสุข ตลอดจนสร้าง
โอกาสการพัฒนาอาชีพของประชาชน 

5.7.3 ส่งเสริมการค้าในรูปแบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อเพิ่มโอกาสให้ผู้ประกอบการ
รายย ่อยทั้ งในภาคการผล ิตและบริการในการเข ้าถ ึงตลาด โดยการสร ้าง 
ความเชื่อมั่นระหว่างผู้ซื้อกับผู้ขาย และจูงใจให้เกิดการค้าผ่านช่องทางออนไลน์ 
ด้วยการทบทวนกฎหมายเพ่ือยกระดับมาตรฐานด้านความปลอดภัยไซเบอร์   
การคุ้มครองผู้บริโภค รวมทั้งการแก้ไขปัญหาการดำเนินธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์  
ในประเทศให้มีประสิทธิภาพ ส่งเสริมความสามารถของผู้ ประกอบการไทย 
ที่ให้บริการแพลตฟอร์มการค้าออนไลน์ พัฒนาอุตสาหกรรมและบริการที่เกี่ยวขอ้ง 
อาทิ โลจิสติกส์ และระบบการชำระเงินให้ได้มาตรฐานสากล เชื ่อมโยงและ  
บูรณาการฐานข้อมูลระหว่างหน่วยงานของรัฐเพ่ื ออำนวยความสะดวกแก่
ผู้ประกอบการ รวมถึงส่งเสริมการกำกับดูแลที่มีมาตรฐานและเอ้ือต่อการประกอบ
ธุรกิจของผู ้ประกอบการทุกขนาดตลอดจนช่วยเสริมสร้างโอกาสทางธุรกิจ 
ของกิจการบริษัทการค้าระหว่างประเทศในประเทศไทยรวมทั้งยกระดับมาตรฐาน
ร้านค้าปลีกให้เข้าสู่การค้าออนไลน์ เพื่อลดผลกระทบจากพฤติกรรมของผู้บริโภค  
ที่เปลี่ยนแปลงไป 
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2.4 แผนระดับที่ 3 ที่เกี่ยวข้อง  

▪ ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ของสำนักงบประมาณ 
ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้กำหนดไว้ 
6 ยุทธศาสตร์ และรายการค่าดำเนินการภาครัฐ ดังนี้ 
1. ยุทธศาสตร์ด้านความม่ันคง 
2. ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
3. ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
4. ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
5. ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
6. ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
ทั้งนี้ ยุทธศาสตร์ เป้าหมายการให้บริการ ผลผลิต โครงการ ของ สดช. สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณ ยุทธศาสตร์ที่  2 ด้านการสร้างความสามารถ 
ในการแข่งขัน และยุทธศาสตร์ที่  6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหาร 
จัดการภาครัฐ 

 

▪ นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
(พ.ศ. 2561 – 2580)  
1. วิสัยทัศน์ “ปฏิรูปประเทศไทยสู่ดิจิทัลไทยแลนด์” 
2. เป้าหมายและตัวชี้วัดความสำเร็จ 

เป้าหมายที่ 1 เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน ก้าวทันเวทีโลก ด้วยการใช้
นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล เป็นเครื่องมือหลักในการสร้างสรรค์
นวัตกรรมการผลิตการบริการ 
• ประเทศไทยใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล  พัฒนานวัตกรรม  

และสร้างสรรค์ธุรกิจแนวใหม่ให้สามารถแข่งขันได้ในเวทีโลก 
• อุตสาหกรรมดิจิทัลมีบทบาทและความสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจ 

และสังคมเพ่ิมข้ึนตลอดจนเป็นที่รู้จักและยอมรับในประชาคมโลก 
• เศรษฐกิจไทยมีความเข้มแข็งจากภายใน โดยธุรกิจฐานราก และ 

SMEs ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสร้างศักยภาพในการทำธ ุรกิจ  
และสร้างโอกาสในการเข้าสู่ตลาดโลก 
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ตัวชี้วัด 
1. ขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศใน World 

Competitiveness Scoreboard อยู่ในกลุ่มประเทศที่มีการพัฒนา
สูงสุด 15 อันดับแรก 

2. อุตสาหกรรมดิจิทัลมีส่วนสำคัญในการขับเคลื ่อนประเทศไทย 
สู่การเป็นประเทศที่มีรายได้สูงโดยสัดส่วนมูลค่าอุตสาหกรรมดิจทิัล
ต่อ GDP เพ่ิมข้ึน เป็นร้อยละ 25 

เป้าหมายที่ 2 สร้างโอกาสทางสังคมอย่างเท่าเทียม ด้วยข้อมูลข่าวสารและบริการ
ผ่านสื่อดิจิทัล เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
• ประชาชนทุกกลุ่ม โดยเฉพาะกลุ่มผู้ด้อยโอกาสทางสังคมสามารถ

เข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลและสื่อดิจิทัลอย่างเท่าเทียม 
• คุณภาพชีวิตของประชาชนดีขึ้น จากการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ

และบริการสาธารณะ โดยเฉพาะบริการพื ้นฐานที่จำเป็นต่อการ
ดำรงชีวิต ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 

ตัวชี้วัด 
1. ประชาชนทุกคนต้องสามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงเสมือน

เป็นสาธารณูปโภคพ้ืนฐานประเภทหนึ่ง 
2. อันดับการพัฒนาตามดัชนี ICT Development Index (IDI)  

อยู่ในประเทศที่มีการพัฒนาสูงสุด 40 อันดับแรก 

เป้าหมายที่ 3 พัฒนาทุนมนุษย์สู ่ยุคดิจิทัล ด้วยการเตรียมความพร้อมให้บุคลากร 
ทุกกลุ ่มม ีความร ู ้และทักษะที่ เหมาะสมต่อการดำเน ินชีว ิตและ 
การประกอบอาชีพในยุคดิจิทัล 
• ประชาชนมีความสามารถในการพัฒนาและใช้สารสนเทศ อย่างมี

ประสิทธิภาพ มีความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจ มีทักษะการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์ (Digital Literacy) 

• ประเทศไทยมีกำลังคนด้านดิจิทัลที่ มีความรู ้ความสามารถ และ 
ความเชี ่ยวชาญระดับมาตรฐานสากลและกำลังคนในประเทศมี  
ความรอบรู้และสามารถใช ้เทคโนโลยีด ิจ ิท ัลเป ็นเครื่ องม ือใน 
การปฏิบัติและสร้างสรรค์ผลงาน 

ตัวชี้วัด ประชาชนทุกคนมีความตระหนัก มีความรู้ความเข้าใจ  
ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์ 
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เป้าหมายที่ 4 ปฏิรูปกระบวนทัศน์การทำงานและการให้บริการของภาครัฐด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัลและการใช้ประโยชน์จากข้อมูล เพื่อให้การปฏิบัติงาน
โปร่งใส มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
• กระบวนทัศน์การปฏิบัติงาน การบริหารจัดการ และการให้บริการ
ของทางภาครัฐเปลี ่ยนแปลงด้วยเทคโนโลยีดิจ ิทัลเพ่ือให้บร ิการ
ประชาชน ธุรกิจและทุกภาคส่วนอย่างมีประสิทธิภาพ มีความมั่นคง
ปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล 
ตัวชี ้ว ัด อันดับการพัฒนาด้านรัฐบาลดิจิทัล ในการจัดลำดับของ  

 UN e-Government Rankings อยู่ในกลุ ่มประเทศที่มีการ 
 พัฒนาสูงสุด 50 อันดับแรก 

 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (เฉพาะที่เกี่ยวข้อง) 
ยุทธศาสตร์ที่ 1: พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุมทั่วประเทศ  

โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพ ที่ทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์
เพ่ือรองรับการเป็นดิจิทัลไทยแลนด์เป็นการยกระดับเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่สำคัญ ประกอบด้วยโครงสร้างพื้นฐานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ โทรคมนาคม และการแพร่ภาพกระจายเสียง 
ที่มีความทันสมัย มีคุณภาพ ขนาดเพียงพอ ครอบคลุมทุกพื ้นที ่และ
สามารถให้บร ิการได ้อย่ างต่อเน ื ่อง เพ่ือรองร ับการติดต่อสื่อสาร  
การเชื ่อมต่อ การแลกเปลี ่ยนข้อมูลสารสนเทศ การค้าและพาณิชย์  
การบริการภาครัฐและเอกชน ตลอดจนการใช้งานรูปแบบต่าง ๆ อันเป็น
ประโยชน์ต่อการสร้างความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ และความมั่นคงทาง
สังคมของประเทศ รวมทั้งเพื ่อรองรับการเป็นศูนย์กลางด้านดิจิทัล  
ในอนาคต 
สำหรับยุทธศาสตร์ที ่ 1 นี ้จะสร้างให้เกิดโครงสร้างพื ้นฐานดิจ ิทัล 
ที่ทันสมัย ประชาชนทุกคนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้  ซึ ่งการ
เข้าถึงบริการจะสามารถทำได้ทุกที ่ ทุกเวลา อย่างมีคุณภาพด้วย
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงที่รองรับความต้องการ และราคาค่าบริการที่ต้อง
จ่ายจะต้องไม่เป็นอุปสรรคในการเข้าถึงบริการดิจิทัลอีกต่อไป ในอนาคต
โครงสร้างพื้นฐานอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงจะกลายเป็นสาธารณูปโภค  
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ขัน้พื้นฐานเช่นเดียวกับถนน ไฟฟ้า ประปา ที่สามารถรองรับการเชื่อมต่อ
กับทุกสรรพสิ่ง 

ยุทธศาสตร์ที่ 2: ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
การขับเคลื ่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง  การพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศ โดยอาศัยเทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อให้ภาคธุรกิจ
สามารถลดต้นทุนการผลิตสินค้าและบริการ พร้อมกับเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการดำเน ินธ ุรก ิจ ตลอดจนวางรากฐานการแข ่งข ันเช ิงธ ุรกิจ 
รูปแบบใหม่ในระยะยาว ภายใต้การส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล จำเป็นต้อง
เร ่งสร้างระบบนิเวศสำหรับธุรกิจดิจ ิท ัล โดยมุ ่งเน้นการยกระดับ 
และพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคธุรกิจ ที่จะส่งผลต่อ 
การขยายฐานเศรษฐก ิจและอ ัตราการจ ้างงานของประเทศไทย 
อย่างยั่งยืนในอนาคต 
สำหรับยุทธศาสตร์ที่ 2 นี้ เป็นการเร่งส่งเสริมเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล (Digital Economy Acceleration) โดยมุ่งเน้นการสร้างระบบ
นิเวศสำหรับธุรกิจดิจิทัล (Digital Business Ecosystem) ควบคู ่กับ 
การพัฒนาระบบโครงสร้างพื ้นฐานดิจิทัล และการใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีดิจิทัลในเชิงธุรกิจและกระตุ้นให้ภาคเอกชนเกิดความตระหนัก
ถึงความสำคัญ และความจำเป็นที ่จะต้องเรียนรู ้และปรับปรุงแนว
ทางการทำธุรกิจด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีศักยภาพ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งธุรกิจขนาดกลางและเล็ก (SMEs) รวมถึงธุรกิจใหม่ (Startup)  
ในด้านเศรษฐกิจชุมชน เทคโนโลยีด ิจิท ัลจะช่วยเชื ่อมโยงท้องถิ่น 
กับตลาดโลก สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าชุมชน 

ยุทธศาสตร์ที่ 3: สร้างสังคมคุณภาพท่ีทั่วถึงเท่าเทียมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  
การสร้างสังคมคุณภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง การพัฒนา
ประเทศไทย ที ่ประชาชนทุกกลุ ่ม โดยเฉพาะอย่างยิ ่งกลุ ่มเกษตรกร  
ผ ู ้ท ี ่อย ู ่ ในช ุมชนห่างไกล ผ ู ้ส ูงอายุ  ผ ู ้ด ้อยโอกาส และคนพิการ  
สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากบริการต่าง  ๆ ของภาครัฐผ่าน
เทคโนโลยีดิจิทัล มีการรวบรวมและแปลงข้อมูลองค์ความรู้ของประเทศ 
ทั้งระดับประเทศและระดับท้องถิ่นให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัลที่ประชาชน
สามารถเข ้ าถ ึ งและนำไปใช ้ประโยชน ์ ได ้ โดยง่ ายและสะดวก  
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โดยประชาชนมีความรู ้เท่าทันข้อมูลข่าวสาร และมีทักษะในการใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
สำหรับยุทธศาสตร์ที่ 3 นี้เป็นการสร้างสังคมดิจิทัลที่มีคุณภาพ (Digital 
Society) มุ ่งหวังที ่จะลดความเหลื ่อมล้ำทางโอกาสของประชาชน 
ที่เกิดจากการเข้าไม่ถึงโครงสร้างพื้นฐาน การขาดความรู้ความเข้าใจ 
ในเรื ่องเทคโนโลยีดิจิทัล หรือการไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลที ่ยังมีราคาแพงเกินไป และให้ความสำคัญกับ  
การพัฒนาพลเมืองที ่ฉลาด รู ้เท่าทันข้อมูล และมีความรับผิดชอบ 
เพื ่อให้เก ิดการใช้เทคโนโลยีด ิจ ิท ัลอย่างสร ้างสรรค์ โดยสุดท้าย  
เมื ่อโครงสร้างพื ้นฐานดิจิท ัลพร้อม และพลเมืองดิจ ิทั ลพร้อมแล้ว 
เทคโนโลย ีด ิจ ิท ัลจะเป ็นเคร ื ่องม ือในการยกระด ับค ุณภาพชีวิต 
ของคนทุกกลุ่มผ่านบริการดิจิทัลต่าง ๆ  

ยุทธศาสตร์ที่ 4: ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล   
ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล หมายถึงการนำเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใช้ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการของหน่วยงานรัฐ
ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาคอย่างมีแบบแผนและเป็นระบบจนพัฒนา 
สู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลโดยสมบูรณ์โดยลักษณะของบริการภาครัฐหรือ
บริการสาธารณะจะอยู่ในรูปแบบดิจิทัลที่ขับเคลื่อนโดยความต้องการ
ของประชาชนหรือผู้ใช้บริการ ซึ่งประชาชนทุกคนสามารถเข้าถึงบริการ
ได้โดยไม่มีข้อจำกัดทางกายภาพ พื้นที่ และภาษา และในระยะต่อไป 
รัฐบาลสามารถหลอมรวมการทำงานของภาครัฐเสมือนเป็นองค์กรเดียว 
ภาครัฐจะแปรเปลี่ยนไปเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการสร้างบริการ
สาธารณะโดยเอกชนและประชาชน เรียกว่า บริการระหว่างกัน (Peer 
to Peer) ตามหล ักการออกแบบที ่ เป ็นสากล (Universal Design) 
ประชาชนมีส ่วนร ่วมในการกำหนดแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจ 
และสังคม การปกครอง/การบริหารบ้านเมืองและเสนอความคิดเห็น 
ต่อการดำเนินงานของภาครัฐได้อย่างสมบูรณ์ 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 นี้เป็นการมุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในกระบวนการ
ทำงานและการให้บริการภาครัฐ เพื ่อให้เกิดการปฏิรูปกระบวนการ
ทำงานและขั้นตอนการให้บริการ ให้มีประสิทธิภาพ ถูกต้อง รวดเร็ว 
อำนวยความสะดวกให้ผู้ใช้บริการ สร้างบริการของภาครัฐที่มีธรรมาภิบาล 
และสามารถให้บริการประชาชนแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียวผ่านระบบ
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เชื่อมโยงข้อมูลอัตโนมัติการเปิดเผยข้อมูลของภาครัฐที่ไม่กระทบต่อสิทธิ
ส่วนบุคคลและความมั ่นคงของชาติผ่านการจัดเก็บ รวบรวม และ
แลกเปลี่ยนอย่างมีมาตรฐาน ให้ความสำคัญกับการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยไซเบอร์และข้อมูลรวมไปถึงการสร้างแพลตฟอร์มการให้บริการ
ภาครัฐ เพื่อให้ภาคเอกชนหรือนักพัฒนาสามารถนำข้อมูลและบริการ
ของภาครัฐไปพัฒนาต่อยอดให้เกิดนวัตกรรมบริการ และสร้างรายได้
ให้กับระบบเศรษฐกิจต่อไป 

▪ แผนปฏิบัติราชการ ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 5 ปี  
พ.ศ. 2566 - 2570 (เฉพาะที่เกี่ยวข้อง) 
ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย และตัวชี้วัดการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ขับเคลื่อนเศรษฐกิจยุคใหม่ด้วยระบบนิเวศ โครงสร้างพื้นฐาน  
และนวัตกรรมดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : สร้างสังคมแห่งอนาคตและลดความเหลื่อมล้ำด้วยการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ส่งเสริมการให้บริการประชาชน ภาคเอกชนและภาครัฐ ด้วยเทคโนโลยี
และนวัตกรรมดิจิทัล 

เป้าหมายที่ 1 ขับเคลื่อนเศรษฐกิจยุคใหม่ด้วยระบบนิเวศ โครงสร้างพื้นฐาน และ
นวัตกรรมดิจิทัล มีระบบนิเวศ โครงสร้างพื้นฐาน และนวัตกรรมดิจิทัล  
ที่พร้อมในการแข่งขัน เพื่อสนับสนุนการเพิ่มขึ้นของมูลค่าทางเศรษฐกิจ
จากการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้งาน 
ตัวช้ีวัด 1) มูลค่าเพิ่มของเศรษฐกิจดิจิทัลมีสัดส่วนต่อผลิตภัณฑ์มวลรวม

ในประเทศ (% of Digital Contribution to GDP) (ปี 66 = 
ร้อยละ 16) 

2) อ ันด ับความสามารถในการแข่งข ันด้าน  Technological 
Framework ตามการจัดอันดับ World Digital Competitiveness 
ของ IMD ดีขึ้นจากปีที่ผ่านมา (ปี 66 = อันดับดีขึ้นกว่าปีก่อน
หน้า 1 อันดับ) 
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เป้าหมายที่ 2 สร้างสังคมแห่งอนาคตและลดความเหลื่อมล้ำด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นจากการใช้ประโยชน์และสามารถรู้เท่าทัน
สื่อสารสนเทศ รวมถึงเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 
ตัวช้ีวัด 1) ร้อยละของประชากรที่มีการใช้อินเทอร์เน็ต  

(ปี 66 = ร้อยละ 81) 
2) จำนวนประชาชนทุกกลุ ่มรวมถึง  ผ ู ้พ ิการ ผู ้ส ูงอายุ และ

ผู ้ด ้อยโอกาสที ่ได้ร ับการพัฒนาและสามารถใช้ประโยชน์  
ในการเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อยกระดับคุณภาพชีวิต  
(ปี 66 = 2.4 ล้านราย) 

3) คะแนนเฉลี่ยการรู้เท่าทันสื่อสารสนเทศและการเข้าใจดิจิทัล
ของประเทศไทย (Media and Information Literacy and 
Digital Literacy: MILDL) (ปี 66 = 70 คะแนน) 

เป้าหมายที่ 3 ส่งเสริมการให้บริการประชาชน ภาคเอกชนและภาครัฐ ด้วยเทคโนโลยี
และนวัตกรรมดิจิทัล ประชาชน ภาคเอกชน และภาครัฐ ได้รับบริการด้วย
เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิท ัล  รวมทั ้งการแจ้งเตือนภัยธรรมชาติ  
จากสภาวะอากาศ 
ตัวช้ีวัด 1) จำนวนบร ิการอ ัจฉร ิยะ  (Smart Service) ที ่กระทรวงฯ

ให้บริการประชาชน ภาคธุรกิจ และหน่วยงานภาครัฐที่เพิ่มขึ้น
หรือต่อยอดจากเดิม 
2) ระบบคลาวด์กลางภาครัฐ (GDCC) ให้บริการได้ตาม SLA 
Uptime ร้อยละ 99.99 ต่อเดือน และมี Capacity รองรับจำนวน 
Virtual Machine (VM) สำหรับให้บริการ (ปี 66 = 25,000 VM) 
3) จำนวนบริการในร ูปแบบ Platform as a Service (PaaS)  
บนระบบคลาวด์กลางภาครัฐ (GDCC) (ปี 66 = ไม่น้อยกว่า 5 
บริการ) 
4) ร้อยละความพึงพอใจของหน่วยงานที่ใช้บริการแพลตฟอร์ม
ภาครัฐเพ่ือรองรับการปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
( GPPC : Government Platform for PDPA Compliance)  
(ปี 66 = ร้อยละ 85) 
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เป้าหมายที่ 4 พัฒนากำลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคดิจิทัล กำลังคน มีความรู้และทักษะ 
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ที ่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการขับเคลื ่อน
เศรษฐกิจและสังคม 
ตัวช้ีวัด 1) จำนวนหลักสูตรที ่รองรับการใช้งานด้านดิจิทัลทุกภาคส่วน  

(ปี 66 = 430 หลักสูตร) 
2)  จำนวนกำลังคนด้านดิจิทัลที่เพ่ิมขึ้นต่อปี (ปี 66 = 50,000 คน) 
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ส่วนที่ 3 สาระสำคัญแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)  
ของสำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

3.1 ภาพรวม 

3.1.1 วิสัยทัศน์ 
“ขับเคลื ่อนเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลอย่างยั ่งยืนเพื ่อยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันในเวทีประชาคมโลก” 

3.1.2 พันธกิจ 
1. กำหนดทิศทาง และวางยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม 

ของประเทศ 
2. เป็นแกนกลางในการส่งเสริม สนับสนุน ประสาน และบูรณาการความร่วมมือ 

ทุกภาคส่วน ให้เกิดการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้อย่างเต็มศักยภาพ ในกิจกรรม 
ทางเศรษฐกิจและสังคม 

3. วางรากฐานการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง รองรับรูปแบบ และ
ปริมาณการใช้งานในอนาคต 

4. ส่งเสริมให้เกิดสภาพแวดล้อมที่เอื ้อต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม และการใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลในกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม 

3.1.3 เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์/เป้าหมายการให้บริการระดับกรม 
1. ประชาชนทั่วประเทศสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลได้  

อย่างทั่วถึง เท่าเทียม และมีความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
2. ภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล                            

เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการผลิตและบริการ สร้างมูลค่าเพิ ่ม และเพิ ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขัน  

3. ประชาชนทุกกลุ ่มมีโอกาสในการเข้าถึงเทคโนโลยีและบริการดิจิทัล มีความรู้  
ความเข้าใจทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์ 

4. ภาครัฐมีการบริหารจัดการการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีบริการที่ตอบสนอง 
ต่อผู้รับบริการ อย่างโปร่งใส สะดวก และรวดเร็ว  

3.1.4 ผลสัมฤทธิ์และประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ประชาชนได้รับโอกาสอย่างทั่วถึง เท่าเทียมในการเข้าถึงข้อมูลและใช้ประโยชน์ 

จากเทคโนโลยีดิจิทัล และมีความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
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2. ภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ สามารถนำเทคโนโลยีดิจิทัล 
มาประยุกต์ใช้เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการผลิตและบริการ สร้างมูลค่าเพ่ิม  
และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน  

3. ประชาชนได้รับโอกาสในการเข้าถึงเทคโนโลยีและบริการดิจิทัล และมีความรู้  
ความเข้าใจทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์ 

4. ภาครัฐมีการปรับปรุง/ปฏิรูปกระบวนการทำงานที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส สะดวก 
และรวดเร็ว  

3.1.5 อำนาจหน้าที่ของสำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
สดช. ก่อตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 16 กันยายน พ.ศ. 2559 ตามพระราชบัญญัติปรับปรุง

กระทรวง ทบวง กรม (ฉบับที ่ 17) พ.ศ. 2559 และมีอำนาจหน้าที่ตามที ่กำหนด 
ในพระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 ซึ่งมีผลบังคับใช้
เมื่อวันที่ 25 มกราคม พ.ศ. 2560 โดยรับผิดชอบงานธุรการของคณะกรรมการดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ คณะกรรมการเฉพาะด้าน และคณะกรรมการบริหาร
กองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม และมีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ด้วย 

1. จัดทำร่างนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 
และสังคมตามเป้าหมายที่คณะกรรมการกำหนดเพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการ 

2. จัดทำร่างนโยบายและแผนเฉพาะด้านตามแนวทางที่คณะกรรมการเฉพาะด้าน
กำหนด และสอดคล้องกับนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัล 
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมเสนอต่อคณะกรรมการเฉพาะด้าน 

3. ประสานและให ้ความร ่วมม ือก ับสำน ักงานส ่งเสร ิมเศรษฐก ิจด ิจ ิทัล  
ในการส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การส่งเสริม
เศรษฐกิจด ิจ ิท ัลและการดำเน ินการ เพื ่อให ้สอดคล้องกั บนโยบายและ 
แผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม โดยเฉพาะที่
เกี่ยวกับการส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล 

4. เป ็นศูนย ์กลางประสานงานและสน ับสน ุนการปฏิบ ัต ิงานตามนโยบาย 
และแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้ง
นโยบายและแผนเฉพาะด้าน 

5. สำรวจ เก ็บรวบรวมข ้อม ูล ต ิดตามความเคล ื ่อนไหวของสถานการณ์  
ด้านการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม และแนวโน้มการพัฒนาดิจิทัล  
เพื ่อเศรษฐกิจและสังคม รวมทั ้งว ิเคราะห์และวิจัยประเด็นทางเศรษฐกิจ 
และสังคมดิจิทัลที ่มีผลต่อการพัฒนาประเทศเพื ่อเสนอต่อคณะกรรมการ 
หรือคณะกรรมการเฉพาะด้าน 
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6. ติดตามและประเมินผลการปฏิบัต ิงานตามนโยบายและแผนระดับชาติ  
ว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม แผนปฏิบัติการ แผนงาน 
รวมท ั ้ งมาตรการท ี ่ เก ี ่ ยวข ้อง และรายงานผลต ่อคณะก รรมการและ
คณะกรรมการเฉพาะด้าน 

7. ร่วมมือและประสานงานกับหน่วยงานของรัฐและเอกชนที ่เก ี ่ยวข้องกับ 
การบริหารและพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมตามพระราชบัญญัตินี้  
และกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

8. ศึกษา วิเคราะห์ และพิจารณา หรือดำเนินการอื่นใดตามที่คณะกรรมการหรือ
คณะกรรมการเฉพาะด้านมอบหมาย หรือเพ่ือปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ 

9. อำนาจหน้าที่อื่นที่คณะกรรมการกำหนดหรือมอบหมาย หรือตามที่มีกฎหมาย
กำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่ของสำนักงานฯ 
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กอง
ขับเคลื่อน 

ดิจิทัล 
เพื่อสังคม 

3.1.6 โครงสร้างของสำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กองกิจการ
อวกาศ
แห่งชาติ 

กองโครงสร้าง
พื้นฐาน 

เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

กอง
ขับเคลื่อน

ดิจิทัล 
เพื่อเศรษฐกิจ 

กอง
ยุทธศาสตร์ 
และแผนงาน 

กองบริหาร 
กองทุนพัฒนา 

ดิจิทัล 
เพ่ือเศรษฐกจิ
และสังคม 

สำนักงาน
เลขาธิการ 

เลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ
รองเลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ศูนย์ข้อมูล
เศรษฐกิจ 
และสังคม

ดิจิทัล 

ศูนย์พัฒนา
นโยบายดิจิทัล 
เพื่อเศรษฐกิจ

และสังคม 
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▪ กลุ่มตรวจสอบภายใน (ตส.) มีหน้าทีแ่ละอำนาจ ดังต่อไปนี้ 
1) ดำเนินการเกี ่ยวกับการตรวจสอบด้านการบริหาร การเง ิน และการบัญชี  

ของสำนักงานฯ 
2) ปฏิบัติหน้าที่ร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 

หรือที่ได้รับมอบหมาย 

▪ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (พร.) มีหน้าทีแ่ละอำนาจ ดังต่อไปนี้ 
1) เสนอแนะและให้คำปรึกษาแก่เลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการในสำนักงานฯ 
2) ติดตาม ประเมินผล และจัดทำรายงานเกี ่ยวกับการพัฒนาระบบราชการ 

ในสำนักงานฯ 
3) ประสานและดำเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการร่วมกับหน่วยงาน

กลางต่าง ๆ และส่วนราชการในสำนักงานฯ 
4) ปฏิบัติหน้าที่ร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 

หรือที่ได้รับมอบหมาย 

▪ กองกิจการอวกาศแห่งชาติ (อช.) มีหน้าทีแ่ละอำนาจ ดังนี้ 
1) เสนอแนะนโยบาย และจัดทำแผนแม่บทการพัฒนากิจการอวกาศของประเทศ

ให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายรัฐบาล  
และนโยบายของกระทรวงฯ  

2) ประสานแผนปฏิบัติงาน ส่งเสริมสนับสนุน การนำเทคโนโลยีอวกาศมาใช้
ประโยชน์ของหน่วยงาน องค์กร และเอกชนในประเทศ ให้สอดคล้องกับ 
แผนแม่บทการพัฒนากิจการอวกาศของประเทศ รวมถึงประสานความร่วมมือ
กับรัฐบาลและองค์การระหว่างประเทศด้านกิจการอวกาศ  

3) เป็นศูนย์กลางข้อมูลการศึกษาและประสานด้านกิจการอวกาศ และการนำมาใช้
ประโยชน ์ก ับหน ่วยงานที ่ เก ี ่ ยวข ้องภายในประเทศและต ่างประเทศ  
เพ่ือความเป็นเอกภาพ 

4) ศึกษา วิจัย และติดตามความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอวกาศ เพ่ือการประยุกต์ใช้
ประโยชน์ที่เหมาะสมของประเทศ  

5) ปฏิบัติหน้าที่ร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
หรือที่ได้รับมอบหมาย  
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▪ กองโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล (คท.) มีหน้าทีแ่ละอำนาจ ดังนี้ 

1) กำหนดแนวทางในการใช้โครงข่ายพื้นฐานเพื่อสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของรัฐบาล 

2) ติดต่อ ประสานงาน ให้ความร่วมมือ และจัดให้มีการประชุมระดับผู้บริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระดับสูงของภาครัฐ 

3) ประสานงานและสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยดำเนินการบริหาร
โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐบาลทั้งที ่เป็นศูนย์กลาง  
หรือที่ใช้ร่วมกัน รวมทั้งบริการให้คำปรึกษาแก่หน่วยงานต่าง ๆ ของรัฐบาล 
ในการพัฒนาด้านเทคนิคและการนำไปประยุกต์ใช้ 

4) บริหารทรัพยากรสารสนเทศ โดยการจัดทำวิธีปฏิบัติที่ดีในการใช้ข้อมูลระหว่าง
หน่วยงานต่าง ๆ รวมทั ้งการรวบรวมและสร ้างความเป็นเอกภาพและ 
ความแม่นยำของข้อมูลที่สำคัญให้แก่ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

5) พัฒนาบุคลากรภาครัฐด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
6) ศึกษา วิเคราะห์ และเสนอร่างนโยบายและแผนเฉพาะด้านโครงสร้างพื้นฐาน

ทางเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งครอบคลุมกิจการโทรคมนาคมและกิจการกระจายเสียง 
โครงข่ายการติดต่อสื ่อสารในทุกรูปแบบทั ้งภาคพื ้นดิน พื ้นน้ำ อากาศ  
และการใช้คลื่นความถี่ให้ก่อประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม  
ของประเทศ 

7) เสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานให้เกิดการใช้ประโยชน์
สูงสุด รวมถึงลดความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงและการใช้งานโครงสร้างพื้นฐาน
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 

8) ปฏิบัติหน้าที่ร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง
หรือที่ได้รับมอบหมาย 

▪ กองขับเคลื่อนดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ (ศก.) มีหน้าที่และอำนาจ ดังนี้ 
1) สร้างความรู้ความเข้าใจโดยเน้นการเชื่อมโยงระหว่างการพัฒนาอุตสาหกรรม

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารให้สอดคล้องกับภาพรวมการเติบโต 
ทางเศรษฐกิจและศักยภาพในการแข่งขันทางเศรษฐกิจของประเทศ รวมทั้ง
จัดทำลำดับความสำคัญของผลที่จะได้รับ 

2) สนับสนุนและประสานงานเพื่อการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ในประเทศไทย โดยให้ความร่วมมือในการกำหนดความต้องการในการวิจัยและ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส ื ่อสารแห่งชาติ การกำหนดแผน 
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การพัฒนาและวิจัยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งชาติ รวมทั้งจัดตั้ง
และประสานงานด้านเงินทุนจากรัฐบาลเพื ่อการพัฒนาและวิจัยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

3) สนับสนุนการขยายและพัฒนาอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารในประเทศไทย โดยส่งเสริมการลงทุนจากภาคเอกชนทั้งภายในและ
ภายนอกประเทศในอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื ่อสาร 
สนับสนุนให้มีการอำนวยความสะดวกแก่หุ้นส่วนและการร่วมทุนกับคู่สัญญา
ต่างประเทศ และเป็นแหล่งทรัพยากรและให้ความช่วยเหลือในการเพิ่มมูลค่า
อุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

4) สน ับสน ุนและประสานงานก ับสถาบ ันการศ ึกษา สถาบ ันการว ิ จั ย  
และภาคเอกชนเพื ่อการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร 

5) จัดทำโครงสร้างการกำกับดูแลที่เอื้ออำนวยต่อการส่งเสริมและพัฒนาการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

6) ให้การส่งเสริมสนับสนุนแก่สถาบันการศึกษา สถาบันการวิจัย รวมทั้งภาคเอกชน
เพ่ือสร้างผู้ประกอบการ 

7) ศึกษา วิเคราะห์ เสนอแนวนโยบายการส่งเสริมการผลิตและการส่งเสริม 
ให้เกิดการลงทุนธุรกิจด้านเทคโนโลยีด ิจิท ัลในด้านการผลิตและการค้า
ผลิตภัณฑ์ฮาร์ดแวร์หรือผลิตภัณฑ์ซอฟต์แวร์ รวมทั้งธุรกิจที่มีการนำเทคโนโลยี
ดิจิทัลเป็นฐานในการพัฒนาเพื ่อให้อุตสาหกรรมดิจิทัลเป็นอุตสาหกรรม  
ในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 

8) ศึกษา วิเคราะห์ เสนอแนวนโยบายการพัฒนาธุรกิจด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและ
การสนับสนุนให้เกิดการลงทุนธุรกิจดิจิทัลทั ้งในประเทศ และขยายตลาด  
สู่ต่างประเทศ รวมทั้งผลักดันมาตรการกลไกแรงจูงใจและสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ 
ทั้งด้านการเงินและการลงทุนเพ่ือรองรับเศรษฐกิจดิจิทัล 

9) ปฏิบัติหน้าที่ร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง
หรือที่ได้รับมอบหมาย 

▪ กองขับเคลื่อนดิจิทัลเพื่อสังคม (สค.) มีหน้าที่และอำนาจ ดังนี้ 
1) สร้างความรู ้ความเข้าใจโดยเน้นการเชื ่อมโยงระหว่างการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารให้สอดคล้องกับภาพรวมการเติบโตทางเศรษฐกิจ
และศักยภาพในการแข่งขันทางเศรษฐกิจของประเทศ รวมทั ้งจ ัดลำดับ
ความสำคัญของผลที่จะได้รับ 
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2) ส่งเสริมการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์
และธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์มาประยุกต์ใช้ในธุรกิจและอุตสาหกรรม 

3) ดำเนินการให้เกิดความก้าวหน้าในความรู้ความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารให้ทั่วถึงทุกส่วนของสังคม 

4) จัดทำโครงสร้างการกำกับดูแลที่เอื้ออำนวยต่อการส่งเสริมและพัฒนาการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

5) จัดทำ และดูแลฐานข้อมูลความรู้ในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ 

6) ศึกษา วิเคราะห์ และเสนอแนวนโยบายที่จะสร้างหรือสนับสนุนให้เกิดทรัพยากร
ความรู้สำหรับประชาชนและลดปัญหาความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงทรัพยากร
ความรู้ของประชาชน คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส รวมทั้งการดำเนินการอื่นใด
เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 

7) ศึกษา วิเคราะห์ และเสนอแนวนโยบายการส่งเสริมให้เกิดการใช้งานเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อประโยชน์สาธารณะและใช้เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
โดยเฉพาะกลุ่มผู้ด้อยโอกาส ผู้สูงอายุ และผู้ที่อยู่ในพ้ืนที่ห่างไกล 

8) ปฏิบัติหน้าที่ร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานหน้าที่หน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
หรือที่ได้รับมอบหมาย 

▪ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน (ยศ.) มีหน้าทีแ่ละอำนาจ ดังนี้ 
1) ศึกษา วิจัย จัดทำร่างนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัล 

เพื่อเศรษฐกิจและสังคมตามเป้าหมายที่คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติกำหนด 

2) ประสานและร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์  
การส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล และการดำเนินการเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบาย
และแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

3) ประสานและปฏิบัติหน้าที่เป็นศูนย์กลางสนับสนุนการปฏิบัติงานตามนโยบาย
และแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

4) สำรวจ เก็บรวบรวมข้อมูล ติดตามความเคลื่อนไหวของสถานการณ์และแนวโน้ม
การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งวิเคราะห์และวิจัยประเด็น 
ทางเศรษฐกิจและสังคม 

5) ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วย
การพัฒนาดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม แผนปฏิบัติการ แผนงาน รวมทั้ง
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มาตรการที่เกี่ยวข้อง และรายงานผลต่อคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติ 

6) ว ิ เคราะห ์ และบร ิหารงบประมาณเพื ่อประโยชน ์ในการพัฒนาด ิจ ิทัล  
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

7) จัดทำแผนยุทธศาสตร์ แผนงาน และงบประมาณของสำนักงานที่สอดคล้องกับ
นโยบายและแผนแม่บทของกระทรวง 

8) ทำหน้าที ่ฝ่ายเลขานุการของคณะกรรมการดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ 

9) ประสานงานและดำเนินงานด้านวิเทศสัมพันธ์ 
10) ปฏิบัติหน้าที่ร ่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานอื ่นที่

เกี่ยวข้อง หรือที่ได้รับมอบหมาย 

▪ กองบริหารกองทุนพัฒนาดิจ ิทัลเพื ่อเศรษฐกิ จและสังคม (กท.) มีหน้าที่ 
และอำนาจ ดังนี้ 
1) จัดทำแผนการดำเนินงานประจำปี แผนการเงินและงบประมาณประจำปี  

ของกองทุนฯ เพื ่อเสนอต่อคณะกรรมการบร ิหารกองทุนพัฒนาดิจ ิทัล 
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมให้ความเห็นชอบ 

2) จัดให้มีบุคคลภายนอกที่เป็นอิสระเพื่อประเมินผลการดำเนินการของกองทุนฯ 
เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการ
บริหารกองทุนฯ กำหนด 

3) ให้ความช่วยเหลือหรือคำแนะนำแก่ผู้ได้รับการส่งเสริม สนับสนุน หรือช่วยเหลือ
ตามวัตถุประสงค์ของกองทุนฯ 

4) รบัผิดชอบในการจัดทำงบดุล งบการเงิน บัญชีทำการของกองทุนฯ และรายงาน
ผลการปฏิบัติงานประจำปีของกองทุนฯ 

5) ทำหน้าที่ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ 
6) ปฏิบัติหน้าที่ร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง

หรือที่ได้รับมอบหมาย 

▪ สำนักงานเลขาธิการ (สลธ.) มีหน้าทีแ่ละอำนาจ ดังนี้ 
1) ดำเนินการเกี ่ยวกับงานบริหารทั ่วไป งานสารบรรณ งานช่วยอำนวยการ 

และงานเลขานุการของสำนักงาน 
2) ดำเนินการเก ี ่ยวกับการสร้างภาพลักษณ์และประชาสัมพันธ์ทั ้งภายใน  

และภายนอกองค์กร   
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3) บริหารแผนการเงินและดำเนินการเกี่ยวกับงานการเงิน การบัญชี การพัสดุ  
และทรัพย์สิน อาคารสถานที่และยานพาหนะของสำนักงาน  

4) ดำเน ินการเก ี ่ยวกับการบร ิหารงานบุคคล การพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
และการเสริมสร้างระบบคุณธรรมและจริยธรรม 

5) ดำเนินการเกี่ยวกับกฎหมายที่อยู ่ในความรับผิดชอบ ดำเนินการเกี่ยวกับงาน 
ทางวินัย งานนิติกรรม และสัญญางานเกี่ยวกับความรับผิดทางแพ่งและอาญา 
งานคดีปกครอง และงานคดีอ่ืนที่อยู่ในหน้าที่และอำนาจของสำนักงาน 

6) ปฏิบัติหน้าที่ร่วมกันหรือสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
หรือที่ได้รับมอบหมาย 

▪ ศูนย์พัฒนานโยบายดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พน.) มีหน้าที่และอำนาจ 
ดังนี้ 
1)  สำรวจ เก็บรวบรวมข้อมูล ติดตามความเคลื ่อนไหวของสถานการณ์ด้าน

มาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และกติกา หรือกฎเกณฑ์ในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

2) ศึกษา วิเคราะห์และเสนอมาตรการเพื ่อผลักดันและสนับสนุนการกำหนด
นโยบายของคณะกรรมการในเป้าหมายและแนวทางการส่งเสริมให้เกิด
มาตรฐานหรือกฎเกณฑ์ในการใช้งานเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลให้สอดคล้องกัน  
และสามารถเชื ่อมโยงบระบบกันได้อย่างมั ่นคง ปลอดภัย พร้อมใช้งาน  
และมีความน่าเชื่อถือ ยอมรับได้ในระดับสากล  

3) ศึกษา วิเคราะห์และเสนอแนะการปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ และกติกา
หรือกฎเกณฑ์ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ตลอดจนการสร้างความม่ันคงปลอดภัย 
และความเชื่อม่ันในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความน่าเชื่อถือ ยอมรับได้ใน
ระดับสากล 

4) วิเคราะห์ วิจัยประเด็นการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เพื่อสร้าง
ต้นแบบหรือนวัตกรรมทางนโยบายที่ตอบโจทย์การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศ 

5) การศึกษา รวบรวม วิเคราะห์ ประมวลข้อมูลองค์ความรู ้ทางวิชาการด้าน  
การพัฒนาดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม ทั ้งในประเทศและต่างประเทศ  
อย่างเป็นระบบ 

6) บริหารจัดการแผนงานโครงการ (Program/Project-Management) สนับสนุน
และจัดหาแหล่งทุนสนับสนุนการวิจัยและพัฒนานโยบายดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศ 
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7) เสนอแนะนโยบายและมาตรการเพ่ือส่งเสริมให้เกิดการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล
ภายใต้มาตรฐานที่ประชาชนสามารถเข้าถึง และใช้ประโยชน์ได้อย่าเท่าเทียม 
ทั่วถึง และเป็นที่ยอมรับในระดับสากล 

8) รวบรวม และผลักดันมาตรฐานที่มีอยู่แล้วให้เป็นมาตรฐานกลางและบูรณาการ
ไว้ที่จุดเดียวเพื่อง่ายต่อการสืบค้น รวมทั้งส่งเสริมให้มีการนำมาตรฐานกลาง 
ที่มีการรับรองแล้วไปใช้เพื่อสร้างความเชื่อมั่นในการใช้ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ  
และสังคม 

9) ประสานความร่วมมือในการดำเนินการต่าง  ๆ กับหน่วยงานทั ้งภาครัฐ 
และภาคเอกชน หรือองค์กรระหว่างประเทศในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐาน
และสร้างความเชื่อมั่นในกรใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล 

10) ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนที่กำหนดไว้ 
11) ปฏิบัติหน้าที่ร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานอื ่น 

ที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

▪ ศูนย์ข้อมูลเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล (ขศ.) มีหน้าที่และอำนาจ ดังนี้ 
1) วางแผนและพัฒนาระบบเทคโนโลย ีสารสนเทศ และระบบเคร ือข ่าย 

ของสำนักงานฯ 
2) บริหารจัดการ และพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบเครือข่ายสื่อสาร

ข้อมูลระหว่างส่วนราชการในสังกัด และหน่วยงานภายนอก 
3) เป็นศูนย์กลางข้อมูลอัจฉริยะ เพื ่อการติดตาม และวิเคราะห์สถานการณ์  

การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
4) พัฒนา ปรับปรุง บำรุงรักษา ซ่อมแซม และให้บริการระบบคอมพิวเตอร์ 

และเคร ือข ่ายท ั ้ งหมดของสำน ักงาน ให ้ม ีความม ั ่นคงปลอดภ ัยและ 
มีประสิทธิภาพ 

5) จัดหา ประยุกต์ใช้งาน และบริหารจัดการระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่าย
กลาง  ระบบความม ั ่ นคงปลอดภ ัย  ระบบห ้อง เคร ื ่ องคอมพ ิ ว เตอร์   
ระบบประชุมทางไกล ระบบห้องปฏิบัติการระดับกรม ระบบห้องฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์และอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง  

6) ตรวจสอบ เฝ้าระวัง และประเมินผลด้านความมั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศ 
ระบบคอมพิวเตอร์ และเครือข่ายของสำนักงานฯ 

7) ศึกษา วิเคราะห์ พัฒนา จัดทำและบำรุงรักษาและให้บริการเว็บไซต์ และระบบ
อินทราเน็ตของสำนักงานฯ 
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8) ให้คำปรึกษา แนะนำ และฝึกอบรมเกี ่ยวกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
และระบบเครือข่าย รวมถึงโปรแกรมต่าง ๆ เพื ่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน  
ของบุคลากรภายในให้มีประสิทธิภาพ  

9) เป ็นศ ูนย ์ปฏ ิบ ัต ิการของสำน ักงาน (Department Operation Center)  
เพื ่อเชื ่อมโยงข้อมูลไปยัง ศูนย์ปฏิบัติการกระทรวงดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจ  
และสังคม (Ministry Operation Center) และเป็นศูนย์กลางเครือข่ายข้อมูล
สารสนเทศของสำนักงานฯ 

10) ดำเนินการเกี่ยวกับงานของคณะทำงานจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ของสำนักงาน 
11) จัดทำแผนแม่บทและแผนปฏิบัติการดิจิทัลของสำนักงานให้สอดคล้องกับ

มาตรฐานกลางและนโยบายของสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม และจัดฝึกอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับแผนแม่บทและแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลแก่บุคลากรของสำนักงานฯ 

12) จัดทำและปรับปรุงนโยบายและแนวทางปฏิบัติในการรักษาความมั ่นคง
ปลอดภัยด ้านสารสนเทศของสำนักงาน รวมทั ้งจ ัดฝ ึกอบรมให้ความรู้  
แก่บุคลากรในการปฏิบัติตามนโยบายและแนวทางปฏิบัติฯ 

13) บริหารจัดการและให้บริการโครงสร้างพื ้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารของสำนักงานฯ 

14) ปฏิบัติหน้าที่ร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานอื ่น 
ที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
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3.2 แผนปฏิบัติราชการ 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 - 2570 ดำเนินการโดยแบ่งตามยุทธศาสตร์  
เพื่อเป็นพื้นฐานและแนวทางสำหรับหน่วยงานในสังกัดในการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติ
ราชการประจำปีและการจัดทำคำของบประมาณรายจ่ายประจำปี เป็นแนวทางการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงานภายในสังกัด และร่วมกันขับเคลื่อนไปสู ่การปฏิบัติให้เกิดผลเป็นรูปธรรม  
และมีประสิทธิภาพต่อไป รายละเอียด ดังต่อไปนี้ 

3.2.1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างรากฐานเพื่อความพร้อมด้านดิจิทัล 

1) เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/เป้าหมายการให้บร ิการ ประชาชนทั ่วประเทศ 
สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างทั ่วถึง เท่าเทียม  
และมีความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

2) ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปีฐาน ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66 - 70 

1. จำนวนนโยบาย/แผน/
กฎหมาย/กฎระเบ ียบ/
มาตรการ/มาตรฐาน/ความ
ร่วมมือที่เกี่ยวข้องกับด้าน
โครงสร้างพื ้นฐานดิจิทัล
และด้านการสร ้างความ
เชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล (คท./สค./อช./พน.) 

ปี 2565 
5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

25 เรื่อง 

2. อันดันความสามารถ
ทางการแข่งขันด้าน 
Technological 
Infrastructure  
ของประเทศไทยตามการจัด
อันดับของ IMD (ยศ./พร.) 

ปี 
2565
อันดับ 
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อันดับ 

33 

อันดับ 

32 

อันดับ 

31 

อันดับ 

30 

อันดับ 

30 

อันดับ 

 30 
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3) มาตรการ/กลยุทธ์ 
3.1) กำหนดแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง นโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/

มาตรการ/มาตรฐาน/ความร่วมมือที ่ เก ี ่ยวข้อง ที ่ เป ็นการวางรากฐาน 
การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและสร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล (คท./อช./พน.) 

3.2) กำหนดนโยบายหรือแผนในการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนามาตรฐานหรือ
กฎเกณฑ์ในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลที่สอดคล้องกัน เพื่อให้การทำงาน
ระหว่างระบบสามารถทำงานเชื ่อมโยงกันได้  บูรณาการการใช้ทรัพยากร
ร่วมกันอย่างมีความมั่นคงปลอดภัย รวมทั้งทำให้ระบบหรือการให้บริการมี
ความน่าเชื่อถือ (คท./พน.) 

3.3) กำหนดแนวทางการใช ้ โครงข ่ายเช ื ่อมโยงแบบเป ิด  (Open Access)  
ให้เป็นโครงข่ายเดียวสามารถให้บริการประชาชนได้อย่างทั่วถึง และส่งเสริม
การแข่งขันในตลาดของผู ้ประกอบการรายใหม่ในส่วนบริการปลายทาง  
และส่งเสริมการใช้โครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมเพื่อให้เกิดการขยายต่อ 
ในการลงทุน (คท.) 

3.4) กำหนดนโยบายในการใช้โครงสร้างพื ้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร (กิจการสื่อสาร กิจการโทรทัศน์ กิจการวิทยุคมนาคม กิจการ
โทรคมนาคม กิจการสื่อสารดาวเทียม กิจการอวกาศ และการบริหารคลื่น
ความถี่) รวมทั้งการหลอมรวมของเทคโนโลยีในอนาคตเพื่อสนับสนุนการใช้
ทรัพยากรของประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล 
และทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี (คท./อช.) 

4) โครงการที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ  

ลำดับ แผนงาน/โครงการ 
จำนวนเงิน 
(ล้านบาท) 

กอง/กลุ่ม/ศูนย์ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
1. โครงการจัดทำนโยบายการวางโครงข่ายเคเบิลใยแก้ว

นำแสงในตัวอาคาร สำหรับอาคารสร้างใหม่  
และอาคารที่ทำการบูรณะใหม่ (Fiberization in 
Building Policy) 

9.6563  คท. 
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ลำดับ แผนงาน/โครงการ 
จำนวนเงิน 
(ล้านบาท) 

กอง/กลุ่ม/ศูนย์ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
2. โครงการจัดทำกฎระเบียบการใช้บริการระบบคลาวด์ 

กลางภาครัฐและจัดทำแผนปฏิบัติการด้าน 

การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ข้อมูลของประเทศไทย  

13.9648 คท. 

 
3.2.2 ยุทธศาสตร์ที่ 2 ขับเคลื่อนดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 

1) เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/เป้าหมายการให้บริการ ภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม 
และภาคบริการ สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพ  
ในการผลิตและบริการ สร้างมูลค่าเพ่ิม และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน 

2) ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปีฐาน ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66 - 70 

1. จำนวนนโยบาย/แผน/
กฎหมาย/กฎระเบ ียบ/
มาตรการ/ความร่วมมือที่
เอ ื ้ อต ่อการข ับเคล ื ่ อน
เศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล  (ศก./คท./พน./ยศ./
กท.) 

ปี 2565 
5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

25 เรื่อง 

2. อ ันด ับความสามารถ 
ในการแข่งขันด้านดิจิทัล 
(Digital Competitiveness) 
ของ IMD ดีขึ้นจากปีที่ผ่าน
มา (ยศ./พร.) 

ปี 2565 
รอ

ประกาศ 
อันดับ  

อันดับ 

35 

อันดับ 

34 

อันดับ 

33 

อันดับ 

32 

อันดับ 

30 

อันดับ  

30 
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 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป ีพ.ศ. 2566 - 2570 ของสำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

3) มาตรการ/กลยุทธ์ 
3.1) กำหนดแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง นโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/

มาตรการ/มาตรฐาน/ความร่วมมือที่เกี่ยวข้องในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัล 
(ศก./พน./ยศ./กท.) 

3.2) ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลในเชิงธุรกิจ และ
อุตสาหกรรมเทคโนโลยีดิจิทัล (ศก./คท.) 

3.3) ส่งเสริมสนับสนุนการวิจ ัยและพัฒนานวัตกรรมด้านเทคโนโลยีด ิจ ิทัล  
เพ่ือใช้ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ภาคธุรกิจ และอุตสาหกรรม (ศก.) 

3.4) ส่งเสริมสนับสนุนตลาดการค้าออนไลน์ (E-commerce) ของผู้ประกอบการ 
โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการขับเคลื่อน (ศก.) 

4) โครงการที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ  

ลำดับ แผนงาน/โครงการ 
จำนวนเงิน 
(ล้านบาท) 

กอง/กลุ่ม/ศูนย์ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
1. โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการวัดมูลค่าเศรษฐกิจ

ดิจิทัล (Digital Contribution to GDP) ประจำปี  
พ.ศ. 2566  

12.3788  ศก. 

2. โครงการศึกษา Thailand Digital Outlook ประจำปี 
พ.ศ. 2566  

6.5828 ศก. 
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 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป ีพ.ศ. 2566 - 2570 ของสำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

3.2.3 ยุทธศาสตร์ที่ 3 ขับเคลื่อนดิจิทัลเพื่อสังคม 

1) เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/เป้าหมายการให้บริการ ประชาชนทุกกลุ่มมีโอกาส 
ในการเข้าถึงเทคโนโลยีและบริการดิจิทัล มีความรู้ ความเข้าใจทักษะในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์ 

2) ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปีฐาน ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66 - 70 

1. จำนวนนโยบาย/แผน/
กฎหมาย/กฎระเบ ียบ/
มาตรการ/ความร่วมมือ 
ด ้านการนำเทคโนโลยี
ด ิจ ิท ัลไปใช ้ในมิต ิทาง
สังคม (สค./กท./พน.) 

ปี 2565 
5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

25 เรื่อง 

2. ประชาชนมีทักษะ
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
อย่างปลอดภัยและ
สร้างสรรค์เพ่ิมขึ้น (สค.) 

ปี 2565 
ร้อยละ 

5  

ร้อยละ 

5 

ร้อยละ 

5 

ร้อยละ 

5 

ร้อยละ 

5 

ร้อยละ 

5 

ร้อยละ 5 

3) มาตรการ/กลยุทธ์ 
3.1) กำหนดแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง นโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/

มาตรการ/มาตรฐาน/ความร่วมมือที่เกี่ยวข้องในการขับเคลื่อนสังคมดิจิทัล 
(สค./กท./พน.) 

3.2) พัฒนาคลังทรัพยากรสารสนเทศ (Knowledge Resource) ที่พร้อมรองรับ
ข้อมูลดิจิทัล (สค.) 

3.3) สร ้างโอกาสและความเท ่าเท ียมในการเข ้าถ ึงและการใช ้ประโยชน์  
จากเทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับประชาชนทุกกลุ่ม (สค.) 

3.4) ส่งเสริมให้ประชาชนใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และสื่อทุกรูปแบบได้อย่างสร้างสรรค์ 
รู้เท่าทัน และมีความรับผิดชอบ (สค.) 

3.5) พัฒนาศักยภาพของประชาชนในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และ
สร้างสรรค์ รวมถึงความสามารถในการคิดวิเคราะห์และแยกแยะข้อมูล
ข่าวสารในสังคมดิจิทัล (สค.) 
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 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป ีพ.ศ. 2566 - 2570 ของสำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

4) โครงการที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ  

ลำดับ แผนงาน/โครงการ 
จำนวนเงิน 
(ล้านบาท) 

กอง/กลุ่ม/ศูนย์ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
1. โครงการยกระดับศูนย์การเรียนรู้ ICT ชุมชนสู่ศูนย์

ดิจิทัลชุมชน   
60.5125  สค. 

2. โครงการสำรวจข้อมูลสถานภาพการรู้เท่าทันสื่อและ
สารสนเทศของประเทศไทย  

18.4882 สค. 

3. โครงการจัดทำนโยบายและแผนปฏิบัติการด้าน 
การส่งเสริมและพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม  
ระยะที ่2 (พ.ศ. 2566 - 2570)  

6.5126 สค. 

4. โครงการการพัฒนาเครือข่ายอาสาสมัครดิจิทัล (อสด.)  2.2495 สค. 

3.2.4 ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล 

1) เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/เป้าหมายการให้บริการ ภาครัฐมีการบริหารจัดการ 
การทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีบริการที่ตอบสนองต่อผู้รับบริการ อย่างโปร่งใส 
สะดวกและรวดเร็ว  

2) ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปีฐาน ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66 - 70 

1. จำนวนนโยบาย/แผน/
กฎหมาย/กฎระเบ ียบ/
มาตรการ/ความร่วมมือ 
ด ้านการนำเทคโนโลยี
ด ิจ ิท ัลไปใช ้ในมิต ิทาง
สังคม (สค./ กท./ พน.) 

ปี 2565 
5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

ไม่น้อยกว่า 

25 เรื่อง 
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 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป ีพ.ศ. 2566 - 2570 ของสำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

3) มาตรการ/กลยุทธ์ 
3.1) ส่งเสริมและผลักดันให้มีการปรับเปลี่ยนกระบวนการบริหารจัดการของ สดช.  

ให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล (คท./ขศ./สลธ./พร./พน.) 
3.2) ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาบริการอัจฉริยะ (Smart Service) ที ่ตอบสนอง 

ความต้องการของประชาชน และผู้ประกอบการภาคธุรกิจ (คท.) 
3.3) ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานด้วยการปรับเปลี่ยน

การทำงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (คท./ขศ.) 
3.4) สนับสนุนให ้ม ีการเป ิดเผยข้อมูลที ่ เป ็นประโยชน์ (Open Data) และ 

การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม ในกระบวนการทำงานของภาครัฐ 
(Open Government) และตรวจสอบและติดตามการดำเนินงานของรัฐ  
(คท./ขศ./สลธ./พน.) 

3.5) ส่งเสริมการพัฒนาแพลตฟอร์มบริการพ้ืนฐาน (Common Platform) ภาครัฐ 
เพ่ือรองรับการพัฒนาแอปพลิเคชั่น หรือบริการภาครัฐรูปแบบใหม่ ๆ (คท.) 

4) โครงการที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ  

ลำดับ แผนงาน/โครงการ 
จำนวนเงิน 
(ล้านบาท) 

กอง/กลุ่ม/ศูนย์ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
1. โครงการพัฒนาบริการโครงสร้างพ้ืนฐานและ 

ความมั่นคงปลอดภัยด้านดิจิทัล (Infrastructure and 
Security) 
กิจกรรม บริการระบบคลาวด์กลางภาครัฐ  (Government 
Data Center and Cloud Service: GDCC)   

1,106.1775 คท. 

2. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ
สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ  

0.5000 สลธ. 

3. โครงการการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
เพ่ือรองรับระบบราชการ 4.0  

0.6802 พร. 

 



 

 

 

 

 

สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้จัดทำแผนปฏิบัติราชการเพื่อให้สามารถ  

นำกรอบนโยบายสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรม  โดยจัดทำแผนงาน/โครงการ/ กิจกรรม ซึ่งดำเนินการภายใต้

ยุทธศาสตร์กระทรวง 3 ยุทธศาสตร์ โดยแยกตามยุทธศาสตร์ของสำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

ออกเป็น 4 ยุทธศาสตร์ คือ 

 

 

(ร่าง) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 

ของสำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 

สร้างรากฐานเพื่อความพร้อมด้านดิจิทัล 



ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70
1. จ ำนวนนโยบำย/แผน/

กฎหมำย/กฎระเบียบ/มำตรกำร/

มำตรฐำน/ควำมร่วมมือท่ี

เก่ียวข้องกับด้ำนโครงสร้ำง

พ้ืนฐำนดิจิทัลและด้ำนกำรสร้ำง

ควำมเช่ือม่ันในกำรใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัล

ไม่น้อยกว่ำ 5

 เร่ือง

ไม่น้อยกว่ำ 5

 เร่ือง

ไม่น้อยกว่ำ 5

 เร่ือง

ไม่น้อยกว่ำ 5

 เร่ือง

ไม่น้อยกว่ำ 5

 เร่ือง

ไม่น้อยกว่ำ 

25 เร่ือง
คท./ สค./ 

อช./ พน.

2. อันดับควำมสำมำรถทำงกำร

แข่งขันด้ำน Technological 

Infrastructure ของประเทศ

ไทยตำมกำรจัดอันดับของ IMD

อันดับ 33 อันดับ 32 อันดับ 31 อันดับ 30 อันดับ 30 อันดับ 30 ยศ./ พร.

มำตรกำร 1 

ก ำหนดแนวทำงในกำรพัฒนำ 

ปรับปรุง นโยบำย/แผน/

กฎหมำย/กฎระเบียบ/มำตรกำร/

มำตรฐำน/ควำมร่วมมือท่ีเก่ียวข้อง

ท่ีเป็นกำรวำงรำกฐำน

กำรพัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนดิจิทัล

และสร้ำงควำมเช่ือม่ันในกำรใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล

คท./ อช./ 

พน.

มีนโยบำยกำรวำงโครงข่ำยเคเบิล

ใยแก้วน ำแสงในตัวอำคำรส ำหรับ

อำคำรใหม่ และอำคำรท่ีบูรณะใหม่

มีนโยบำยฯ 

จ ำนวน 1 ฉบับ

มีนโยบำยฯ 

จ ำนวน 1 ฉบับ

โครงกำรจัดท ำนโยบำยกำร

วำงโครงข่ำยเคเบิลใยแก้ว

น ำแสงในตัวอำคำร ส ำหรับ

อำคำรสร้ำงใหม่ และ

อำคำรท่ีท ำกำรบูรณะใหม่ 

(Fiberization in Building 

Policy)

9.6563 9.6563 คท.

หน่วยงำนท่ี

รับผิดชอบ
แผนงำน/โครงกำร

วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท)
ตัวช้ีวัด

เป้ำหมำย
กลยุทธ์/มำตรกำร

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 สร้ำงรำกฐำนเพ่ือควำมพร้อมด้ำนดิจิทัล

เป้ำประสงค์ : ประชำชนท่ัวประเทศสำมำรถเข้ำถึงและใช้ประโยชน์จำกเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่ำงท่ัวถึง เท่ำเทียม และมีควำมเช่ือม่ันในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

 แผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี  พ.ศ. 2566 - 2570

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ

หน้ำท่ี 40



ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70

หน่วยงำนท่ี

รับผิดชอบ
แผนงำน/โครงกำร

วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท)
ตัวช้ีวัด

เป้ำหมำย
กลยุทธ์/มำตรกำร

มำตรกำร 2 

ก ำหนดนโยบำยหรือแผนในกำร

ส่งเสริมให้เกิดกำรพัฒนำมำตรฐำน

หรือกฎเกณฑ์ในกำรใช้งำน

เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีสอดคล้องกัน 

เพ่ือให้กำรท ำงำนระหว่ำงระบบ

สำมำรถท ำงำนเช่ือมโยงกันได้ 

บูรณำกำรกำรใช้ทรัพยำกรร่วมกัน

อย่ำงมีควำมม่ันคงปลอดภัย 

รวมท้ังท ำให้ระบบหรือกำร

ให้บริกำรมีควำมน่ำเช่ือถือ

คท./ พน.

1) มีกฎหมายการให้บริการระบบ

คลาวด์กลางของประเทศไทยและ

ข้อเสนอแนะการแก้ไขกฎหมายท่ี

เป็นอุปสรรคต่อการให้บริการ

คลาวด์

2) มีแผนปฎิบัติการด้านการ

ขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ข้อมูลของ

ประเทศไทย

มีกฎหมำยกำร

ให้บริกำร

ระบบคลำ

วด์กลำงของ

ประเทศไทยฯ 

และมีแผน

ปฎิบัติกำร

ด้ำนกำร

ขับเคล่ือน

ยุทธศำสตร์

ข้อมูลของ

ประเทศไทย 

จ ำนวน 1 ฉบับ

มีกฎหมำยกำร

ให้บริกำร

ระบบคลำ

วด์กลำงของ

ประเทศไทยฯ 

และมีแผน

ปฎิบัติกำร

ด้ำนกำร

ขับเคล่ือน

ยุทธศำสตร์

ข้อมูลของ

ประเทศไทย 

จ ำนวน 1 ฉบับ

โครงการจัดท ากฎระเบียบ

การใช้บริการระบบคลาวด์ 

กลางภาครัฐและจัดท า

แผนปฏิบัติการด้านการ

ขับเคล่ือนยุทธศาสตร์

ข้อมูลของประเทศไทย

13.9648 13.9648 คท.

หน้ำท่ี 41



ยุทธศำสตร์ท่ี 1 สร้ำงรำกฐำนเพ่ือควำมพร้อมด้ำนดิจิทัล

ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70

หน่วยงำนท่ี

รับผิดชอบ
แผนงำน/โครงกำร

วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท)
ตัวช้ีวัด

เป้ำหมำย
กลยุทธ์/มำตรกำร

มำตรกำร 3 

ก ำหนดแนวทำงกำรใช้โครงข่ำย

เช่ือมโยงแบบเปิด (open access) 

ให้เป็นโครงข่ำยเดียวสำมำรถ

ให้บริกำรประชำชนได้อย่ำงท่ัวถึง 

และส่งเสริมกำรแข่งขันในตลำด

ของผู้ประกอบกำรรำยใหม่ในส่วน

บริกำรปลำยทำง 

และส่งเสริมกำรใช้โครงสร้ำง

พ้ืนฐำนโทรคมนำคมเพ่ือให้เกิด

กำรขยำยต่อในกำรลงทุน

คท.

มำตรกำร 4 

ก ำหนดนโยบำยในกำรใช้

โครงสร้ำงพ้ืนฐำนเทคโนโลยี

สำรสนเทศและ

กำรส่ือสำร (กิจกำรส่ือสำร กิจกำร

โทรทัศน์ กิจกำรวิทยุคมนำคม 

กิจกำรโทรคมนำคม กิจกำรส่ือสำร

ดำวเทียม กิจกำรอวกำศ และกำร

บริหำรคล่ืนควำมถ่ี) รวมท้ังกำร

หลอมรวมของเทคโนโลยีในอนำคต

เพ่ือสนับสนุนกำรใช้ทรัพยำกรของ

ประเทศอย่ำงมีประสิทธิภำพ มี

คุณภำพตำมมำตรฐำนสำกล และ

ทันต่อกำรเปล่ียนแปลงของ

เทคโนโลยี 

คท./ อช.

หน้ำท่ี 42



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 
 

ขับเคลื่อนดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 



ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70

1. จ ำนวนนโยบำย/แผน/

กฎหมำย/กฎระเบียบ/มำตรกำร/

ควำมร่วมมือท่ีเอ้ือต่อกำร

ขับเคล่ือนเศรษฐกิจด้วย

เทคโนโลยีดิจิทัล

ไม่น้อยกว่ำ 5 

เร่ือง

ไม่น้อยกว่ำ 5 

เร่ือง

ไม่น้อยกว่ำ 5 

เร่ือง

ไม่น้อยกว่ำ 5 

เร่ือง

ไม่น้อยกว่ำ 5 

เร่ือง

ไม่น้อยกว่ำ 

25 เร่ือง
ศก./ คท./ 

พน. / ยศ. /

 กท.

2. อันดับควำมสำมำรถในกำร

แข่งขันด้ำนดิจิทัล (Digital 

Competitiveness) ดีข้ึนจำกปี

ท่ีผ่ำนมำ

อันดับ 35 อันดับ 34 อันดับ 33 อันดับ 32 อันดับ 30 อันดับ 30 ยศ./ พร.

มำตรกำร 1 

ก ำหนดแนวทำงในกำรพัฒนำ 

ปรับปรุง นโยบำย/แผน/

กฎหมำย/กฎระเบียบ/มำตรกำร/

มำตรฐำน/ควำมร่วมมือท่ีเก่ียวข้อง

ในกำรขับเคล่ือนเศรษฐกิจดิจิทัล

ศก./ พน./ 

ยศ./ กท.

1) รำยงำนผลกำรจัดเก็บตัวช้ีวัด

ตำมกรอบ Measuring the 

Digital Transformation ของ 

OECD   

2) รำยงำนผลกำรจัดเก็บตัวช้ีวัด

ตำมกรอบ Digital Economy 

Outlook ของ OECD

รำยงำนผล

ประจ ำปี 2566

รำยงำนผล

ประจ ำปี 2567

รำยงำนผล

ประจ ำปี 2568

รำยงำนผล

ประจ ำปี 2569

รำยงำนผล

ประจ ำปี 2570

รำยงำนผล

ประจ ำปี 

2566 - 2570

โครงกำรศึกษำ Thailand 

Digital Outlook ประจ ำปี 

พ.ศ. 2566

6.5828 19.9150 19.9150 19.9150 19.9150 86.2428 ศก.

ข้อมูลมูลค่ำกิจกรรมทำงเศรษฐกิจ

ดิจิทัลของประเทศไทย

 ข้อมูลมูลค่ำ

กิจกรรมทำง

เศรษฐกิจ

ดิจิทัลของ

ประเทศไทย 

จ ำนวน 1 ชุด

 ข้อมูลมูลค่ำ

กิจกรรมทำง

เศรษฐกิจ

ดิจิทัลของ

ประเทศไทย 

จ ำนวน 1 ชุด

 ข้อมูลมูลค่ำ

กิจกรรมทำง

เศรษฐกิจ

ดิจิทัลของ

ประเทศไทย 

จ ำนวน 1 ชุด

 ข้อมูลมูลค่ำ

กิจกรรมทำง

เศรษฐกิจ

ดิจิทัลของ

ประเทศไทย 

จ ำนวน 1 ชุด

 ข้อมูลมูลค่ำ

กิจกรรมทำง

เศรษฐกิจ

ดิจิทัลของ

ประเทศไทย 

จ ำนวน 1 ชุด

 ข้อมูลมูลค่ำ

กิจกรรมทำง

เศรษฐกิจ

ดิจิทัลของ

ประเทศไทย 

จ ำนวน 5 ชุด

โครงกำรพัฒนำประสิทธิภำพ

กำรวัดมูลค่ำเศรษฐกิจดิจิทัล 

(Digital Contribution to 

GDP) ประจ ำปี พ.ศ. 2566

12.3788 14.0000 14.0000 14.0000 14.0000 68.3788 ศก.

เป้ำประสงค์ : ภำคเกษตร ภำคอุตสำหกรรม และภำคบริกำร สำมำรถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรผลิตและบริกำร สร้ำงมูลค่ำเพ่ิม และเพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน

 แผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี  พ.ศ. 2566 - 2570 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ

ยุทธศำสตร์ท่ี 2 ขับเคล่ือนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ

แผนงำน/โครงกำรตัวช้ีวัด
หน่วยงำนท่ี

รับผิดชอบ
กลยุทธ์/มำตรกำร

วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท)เป้ำหมำย

หน้ำท่ี 43



ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70
แผนงำน/โครงกำรตัวช้ีวัด

หน่วยงำนท่ี

รับผิดชอบ
กลยุทธ์/มำตรกำร

วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท)เป้ำหมำย

มำตรกำร 2 

ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดกำรใช้

ประโยชน์จำกเทคโนโลยีดิจิทัลใน

เชิงธุรกิจ และอุตสำหกรรม

เทคโนโลยีดิจิทัล

ศก./ คท.

มำตรกำร 3 

ส่งเสริมสนับสนุนกำรวิจัยและ

พัฒนำนวัตกรรมด้ำนเทคโนโลยี

ดิจิทัลเพ่ือใช้ในกำรขับเคล่ือน

เศรษฐกิจ และเพ่ิมขีด

ควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของ

ภำคธุรกิจ และอุตสำหกรรม

ศก.

มำตรกำร 4 

ส่งเสริมสนับสนุนตลำดกำรค้ำ

ออนไลน์ (E-commerce) ของ

ผู้ประกอบกำร โดยใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลในกำรขับเคล่ือน

ศก.

หน้ำท่ี 44



 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 

 

 

ยุทธศาสตรท์ี่ 3 
 

ขับเคลื่อนดิจิทัลเพื่อสังคม 



ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70
1. จ ำนวนนโยบำย/แผน/

กฎหมำย/กฎระเบียบ/มำตรกำร

 /ควำมร่วมมือ ด้ำนกำรน ำ

เทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ในมิติทำง

สังคม

ไม่น้อยกว่ำ 5

 เร่ือง

ไม่น้อยกว่ำ 5

 เร่ือง

ไม่น้อยกว่ำ 5

 เร่ือง

ไม่น้อยกว่ำ 5

 เร่ือง

ไม่น้อยกว่ำ 5

 เร่ือง

ไม่น้อยกว่ำ 

25 เร่ือง
สค./ กท./ 

พน.

2. ประชำชนมีทักษะกำรใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลอย่ำงปลอดภัย

และสร้ำงสรรค์เพ่ิมข้ึน

ร้อยละ 5 ร้อยละ 5 ร้อยละ 5 ร้อยละ 5 ร้อยละ 5 ร้อยละ 5  สค.

มำตรกำร 1 

ก ำหนดแนวทำงในกำรพัฒนำ 

ปรับปรุง นโยบำย/แผน/

กฎหมำย/กฎระเบียบ/มำตรกำร/

มำตรฐำน/ควำมร่วมมือท่ีเก่ียวข้อง

ในกำรขับเคล่ือนสังคมดิจิทัล

สค./ กท./ 

พน.

มีนโยบำยและแผนปฎิบัติกำรด้ำน

กำรส่งเสริมและพัฒนำดิจิทัลเพ่ือ

เศรษฐกิจและสังคมระยะท่ี 2 (พ.ศ.

 2566 - 2570)

มีนโยบำย

และแผน

ปฎิบัติกำร

ด้ำนกำร

ส่งเสริมและ

พัฒนำดิจิทัล

เพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคม

ระยะท่ี 2 

(พ.ศ. 2566 -

 2570) 

จ ำนวน 1 ฉบับ

มีนโยบำย

และแผน

ปฎิบัติกำร

ด้ำนกำร

ส่งเสริมและ

พัฒนำดิจิทัล

เพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคม

ระยะท่ี 2 

(พ.ศ. 2566 -

 2570) 

จ ำนวน 1 ฉบับ

โครงการจัดท านโยบายและ

แผนปฏิบัติการด้านการ

ส่งเสริมและพัฒนาดิจิทัล

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

ระยะท่ี 2 (พ.ศ. 

2566-2570)

6.5126 6.5126 สค.

มำตรกำร 2 

พัฒนำคลังทรัพยำกรสำรสนเทศ 

(Knowledge Resource) ท่ีพร้อม

รองรับข้อมูลดิจิทัล

สค.

 แผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี  พ.ศ. 2566 - 2570 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ

เป้ำประสงค์ : ประชำชนทุกกลุ่มมีโอกำสในกำรเข้ำถึงเทคโนโลยีและบริกำรดิจิทัล มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจทักษะในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และสร้ำงสรรค์ประเทศอัจฉริยะ)

ยุทธศำสตร์ท่ี 3 ขับเคล่ือนดิจิทัลเพ่ือสังคม 

แผนงำน/โครงกำร
วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท) หน่วยงำนท่ี

รับผิดชอบ
ตัวช้ีวัด

เป้ำหมำย
กลยุทธ์/มำตรกำร
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ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70
แผนงำน/โครงกำร

วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท) หน่วยงำนท่ี

รับผิดชอบ
ตัวช้ีวัด

เป้ำหมำย
กลยุทธ์/มำตรกำร

มำตรกำร 3 

สร้ำงโอกำสและควำมเท่ำเทียมในกำร

เข้ำถึงและกำรใช้ประโยชน์

จำกเทคโนโลยีดิจิทัลส ำหรับ

ประชำชนทุกกลุ่ม

 สค.

1) จ ำนวนผู้ได้รับควำมรู้เก่ียวกับ

เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคม

2) จ ำนวนศูนย์ดิจิทัลชุมชน 

มีอุปกรณ์สนับสนุนกำรด ำเนิน

กิจกรรม

จ ำนวน 

500 แห่ง

8,000 คน

จ ำนวน 

500 แห่ง

8,000 คน

จ ำนวน 

500 แห่ง

8,000 คน

จ ำนวน 

500 แห่ง

8,000 คน

จ ำนวน 

500 แห่ง

32,000 คน

จ ำนวน

 500 แห่ง

โครงกำรยกระดับศูนย์กำร

เรียนรู้ ICT ชุมชนสู่ศูนย์

ดิจิทัลชุมชน

60.5125 206.7687 25.2312 25.2312 25.2312 393.4372 สค.

มำตรกำร 4  

ส่งเสริมให้ประชำชนใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัล และส่ือทุกรูปแบบได้อย่ำง

สร้ำงสรรค์ รู้เท่ำทัน และมีควำม

รับผิดชอบ

สค.

โครงกำรส ำรวจข้อมูล

สถำนภำพกำรรู้เท่ำทันส่ือ

และสำรสนเทศของประเทศ

ไทย 

18.4882 7.9500 19.5000 7.9500 19.5000 73.3882 สค.

1)  ผลกำรส ำรวจสถำนภำพกำร

รู้เท่ำทันส่ือและสำรสนเทศของ

ประเทศไทย

ผลกำรส ำรวจ

สถำนภำพกำร

รู้เท่ำทันส่ือและ

สำรสนเทศของ

ประเทศไทย 

จ ำนวน 1 ฉบับ 

ผลกำรส ำรวจ

สถำนภำพกำร

รู้เท่ำทันส่ือและ

สำรสนเทศของ

ประเทศไทย 

จ ำนวน 1 ฉบับ 

กิจกรรมส ำรวจข้อมูล

สถำนภำพกำรรู้เท่ำทันส่ือ

และสำรสนเทศของประเทศ

ไทย ประจ ำปี พ.ศ. 2566

11.4344 11.5500 11.5500 34.5344

2) จ ำนวนประชำกรท่ีได้รับกำร

ยกระดับสมรรถนะเพ่ือให้พร้อม

เข้ำสู่เป็นพลเมืองดิจิทัล

 9,750 คน  9,750 คน กิจกรรมยกระดับ

สมรรถนะประชำกร 

เพ่ือให้พร้อมเข้ำสู่เป็น

พลเมืองดิจิทัล

7.0538 7.9500 7.9500 7.9500 7.9500 38.8538
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ยุทธศำสตร์ท่ี 3  ขับเคล่ือนดิจิทัลเพ่ือสังคม

ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70
แผนงำน/โครงกำร

วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท) หน่วยงำนท่ี

รับผิดชอบ
ตัวช้ีวัด

เป้ำหมำย
กลยุทธ์/มำตรกำร

มำตรกำร 5 

พัฒนำศักยภำพของประชำชนใน

กำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิด

ประโยชน์และสร้ำงสรรค์ รวมถึง

ควำมสำมำรถในกำรคิดวิเครำะห์

และแยกแยะข้อมูลข่ำวสำรใน

สังคมดิจิทัล

สค.

มี อสด. ประจ ำหมู่บ้ำน จ ำนวน อสด. 

ประจ ำหมู่บ้ำน 

ไม่น้อยกว่ำ  

320 คน

จ ำนวน อสด. 

ประจ ำหมู่บ้ำน 

ไม่น้อยกว่ำ  

320 คน

โครงกำรกำรพัฒนำ

เครือข่ำยอำสำสมัครดิจิทัล

(อสด.)

2.2495 2.2495 สค.
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ยุทธศาสตรท์ี่ 4 
 

พัฒนาสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล 



ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70

1. จ ำนวนนโยบำย/แผน/

กฎหมำย/กฎระเบียบ/มำตรกำร

 /ควำมร่วมมือ ด้ำนกำรน ำ

เทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ในกำร

พัฒนำองค์กร

ไม่น้อยกว่ำ

5 เร่ือง

ไม่น้อยกว่ำ

5 เร่ือง

ไม่น้อยกว่ำ

5 เร่ือง

ไม่น้อยกว่ำ

5 เร่ือง

ไม่น้อยกว่ำ

5 เร่ือง

ไม่น้อยกว่ำ

25 เร่ือง

คท./ ขศ./ 

สลธ./ พร./ 

พน.

มำตรกำร 1 

ส่งเสริมและผลักดันให้มีการ

ปรับเปล่ียนกระบวนการบริหาร

จัดการของ สดช.  ให้อยู่ใน

รูปแบบดิจิทัล

คท./ ขศ./ 

สลธ./ พร./ 

พน.

กลุ่มเป้าหมายในสังกัด สดช. ได้รับ

การพัฒนาสมรรถนะท่ีจ าเป็น เพ่ือ

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติ

ราชการ

ร้อยละ 90  ร้อยละ 90 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ

การปฏิบัติราชการ

ส านักงานคณะกรรมการ

ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ

0.5000 0.5000 สลธ.

เจ้าหน้าท่ี สดช. ไม่น้อยกว่า 40 คน

 ได้รับการอบรมความรู้เกณฑ์

คุณภาพ การบริหารจัดการภาครัฐ 

ในการพัฒนาองค์กรเพ่ือรองรับ

ระบบราชการ 4.0

40 คน 40 คน โครงการการพัฒนา

คุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ เพ่ือรองรับระบบ

ราชการ 4.0

0.6802 0.6802 พร.

มำตรกำร 2 

ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาบริการ

อัจฉริยะ (Smart Service) ท่ี

ตอบสนองความต้องการของ

ประชาชน และผู้ประกอบการภาค

ธุรกิจ 

คท.

เป้ำประสงค์ : ภำครัฐมีกำรบริหำรจัดกำรกำรท ำงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ  มีบริกำรท่ีตอบสนองต่อผู้รับบริกำร อย่ำงโปร่งใส สะดวก และรวดเร็ว

ยุทธศำสตร์ท่ี 4 พัฒนำสู่กำรเป็นองค์กรดิจิทัล

หน่วยงำนท่ี

รับผิดชอบ
กลยุทธ์/มำตรกำร

แผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี  พ.ศ. 2566 - 2570

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ

แผนงำน/โครงกำร
วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท)เป้ำหมำย

ตัวช้ีวัด
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ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70

หน่วยงำนท่ี

รับผิดชอบ
กลยุทธ์/มำตรกำร แผนงำน/โครงกำร

วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท)เป้ำหมำย
ตัวช้ีวัด

มำตรกำร 3 

ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐเพ่ิม

ประสิทธิภาพการท างานด้วยการ

ปรับเปล่ียนการท างานด้วย

เทคโนโลยีดิจิทัล

คท./ ขศ.

มำตรกำร 4 

สนับสนุนให้มีการเปิดเผยข้อมูลท่ี

เป็นประโยชน์ (Open data) และ

การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน

ร่วม ในกระบวนการท างานของ

ภาครัฐ (Open Government) 

และตรวจสอบและติดตามการ

ด าเนินงานของรัฐ

คท. / ขศ./ 

สลธ./ พน.

มำตรกำร 5

ส่งเสริมการพัฒนาแพลตฟอร์ม

บริการพ้ืนฐาน (Common 

platform) ภาครัฐ เพ่ือรองรับ

การพัฒนาแอปพลิเคช่ัน หรือ

บริการภาครัฐรูปแบบใหม่ ๆ

คท.

(1) จ านวน virtual machine 

(VM) ส าหรับให้บริการ

(2) จ านวนบริการในรูปแบบ 

platform as a Service

(1)  13,850 VM

(2) จ านวนบริการ

ในรูปแบบ 

platform as a 

Service  ไม่น้อย

กว่า 5 บริการ

(1)  13,850 VM

(2) จ านวนบริการ

ในรูปแบบ 

platform as a 

Service  ไม่น้อย

กว่า 5 บริการ

(1)  13,850 VM

(2) จ านวนบริการ

ในรูปแบบ 

platform as a 

Service  ไม่น้อย

กว่า 5 บริการ

(1)  41,550 VM

(2) จ านวนบริการ

ในรูปแบบ 

platform as a 

Service  ไม่น้อย

กว่า 5 บริการ

โครงการพัฒนาบริการ

โครงสร้างพ้ืนฐานและ

ความม่ันคงปลอดภัยด้าน

ดิจิทัล (Infrastructure 

and Security)

กิจกรรม บริการระบบคลา

วด์กลางภาครัฐ  

(Government Data 

Center and Cloud 

service: GDCC)  

1,106.1775 1,106.1775 1,106.1775 3,318.5325 คท.
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แผนภูมิแสดงความเชื่อมโยง 
แผนภูมิแสดงความเช่ือมโยงยุทธศาสตร์ชาติ 20 ป ีแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนแม่บทเฉพาะกิจฯ แผนการปฏิรูปประเทศ  
นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความม่ันคงแห่งชาติ นโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร์ 

การจัดสรรงบประมาณ แผนพัฒนาดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ยุทธศาสตร์กระทรวง 
เป้าประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ / ตัวช้ีวัด มาตรการ / กลยุทธ์ / โครงการ 



 

 

แผนภูมิแสดงความเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทฯ แผนแม่บทเฉพาะกิจฯ แผนการปฏิรูปประเทศ (ร่าง) แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 นโยบายความม่ันคงแห่งชาติ นโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณ แผนพัฒนาดิจิทัลฯ ยุทธศาสตร ์ดศ. และ สดช. พ.ศ. 2566 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

20. การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
เป้าหมาย ภาครัฐมีการดำเนินการที่มีประสิทธภิาพ 

ด้วยการนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ 
ตัวช้ีวัด  ดัชนีรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ในการจัดลำดับขององค์การ
สหประชาชาติ ค่าเป้าหมาย กลุ่มประเทศพัฒนาสูงสุด 50 อันดับแรก 

ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 

ยุท
ธศ

าส
ตร

์ชา
ติ 

(2
56

1 
– 

25
80

) ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
เป้าหมาย ประเทศไทยมีขดีความสามารถในการแข่งขันสูงข้ึน    ตัวชี้วัด ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ   ประเด็นยุทธศาสตร์ชาติ การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน
เทคโนโลยีสมัยใหม ่

(ร
่าง

) แ
ผน

พัฒ
นา

ฯ 
   

   
ฉบ

ับ 
13

 หมุดหมายที่ 6 ไทยเป็นศูนย์กลางอุตสาหกรรมอิเลก็ทรอนิกส์อัจฉริยะและอตุสาหกรรมดิจิทลัของอาเซียน 
เป้าหมายท่ี 1 เศรษฐกิจดิจิทัลภายในประเทศมีการขยายตัวเพิ่มขึ้น      ตัวชี้วัด  1.4 บริการอินเทอร์เน็ตเคลื่อนทีค่วามเร็วสูงที่สามารถเข้าถึงและพร้อมใช้แก่ประชาชนโดยครอบคลมุพื้นท่ีทุกหมู่บ้าน พื้นที่ชุมชนและสถานท่ีท่องเที่ยว 

นโ
ยบ

าย
แล

ะแ
ผน

ระ
ดับ

ชา
ติว่

าด
้วย

คว
าม

มั่น
คง

แห่
งช

าต
ิ 

(25
62

-25
65

) แผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ ข้อ 15. การป้องกันและแก้ไขปัญหาความมัน่คงทางไซเบอร์ รองรับนโยบายความมั่นคงแห่งชาติที่ 10 : เสริมสร้างความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
เป้าหมาย ประเทศไทยมคีวามมั่นคงปลอดภัยและมีความพร้อมในการรับมือกับภัยคุกคามทางไซเบอร ์  ตัวชี้วัด  ระดับความพร้อมของไทยในการป้องกันความเสีย่งจากการโจมตดี้านไซเบอร์ทีส่อดคล้องกับหลักสากล 

แผ
นแ

ม่บ
ทภ

าย
ใต

้
ยุท
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ติ 7. ประเด็น โครงสร้างพื้นฐาน ระบบโลจิสตกิส์ และดิจิทัล 
เป้าหมาย ความสามารถในการแข่งขันด้านโครงสร้างพื้นฐานของประเทศดีขึ้น  
ตัวชี้วัด อันดับความสามารถในการแข่งขันด้านโครงสร้างพื้นฐานของประเทศดีขึ้น  ค่าเป้าหมาย (ปี 2566 -  2570) : อันดับที่ 38 
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่บท
ฯ 3.3  แผนย่อยโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล 

แนวทางการพัฒนา 1) พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัลทั้งในส่วนของโครงข่ายสื่อสารหลักภายในประเทศและโครงข่ายบรอดแบรนด์ความเร็วสูง 
เป้าหมาย ประชาชนมีความสามารถในการเข้าถึงอินเทอร์เนต็มากข้ึน ตัวชี้วัด   อัตราส่วนของครัวเรือนที่ใช้อินเทอร์เน็ต (ร้อยละ) ค่าเป้าหมาย (ปี 2566 -  2570) : ร้อยละ 80 

นโ
ยบ

าย
รัฐ

บา
ล 5. การพัฒนาเศรษฐกิจและความสามารถในการแข่งขันของไทย   

5.7 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลและการมุ่งสู่การเป็นประเทศอัจฉริยะ 
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2. ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
2.9 แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 2.5 แผนงานพื้นฐานด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
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 ยุทธศาสตร์ที่ 1  

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุม
ทั่วประเทศ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  
สร้างสังคมคุณภาพที่ทั่วถึงเท่าเทียมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 4  
ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล   

ยุท
ธศ

าส
ตร

์ ด
ศ.

 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจยุคใหม่ ด้วยระบบนิเวศ โครงสร้างพ้ืนฐาน และนวัตกรรมดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  
สร้างสังคมแห่งอนาคตและลดความเหลื่อมล้ำ 

ด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  
ส่งเสริมการให้บริการประชาชน ภาคเอกชนและภาครัฐ 

ด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล 

20.4 การพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ 
เป้าหมาย ภาครัฐมีขีดสมรรถนะสูงเทียบเท่า

มาตรฐานสากลและมีความคล่องตัว 
ตัวชี้วัด  ระดับ Digital Government Maturity Model 
(Gartner) ค่าเป้าหมาย ระดับ 3 

 

ยุทธศาสตร์ที่  6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  

เป้าหมาย ภาครัฐมีวัฒนธรรมการทำงานท่ีมุ่งผลสัมฤทธิ์และประโยชน์ส่วนรวม 
ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส 

หมุดหมายที ่13 : ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มปีระสิทธภิาพ 
และตอบโจทย์ประชาชน 

เป้าหมายท่ี 1 การบริการภาครัฐ มีคุณภาพ เข้าถึงได้ 
ตัวช้ีวัด 1.1 ความพึงพอใจในคุณภาพการให้บริการของภาครัฐ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 

 

11. การปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ 
นโยบายเร่งด่วน 10. การพัฒนาระบบการให้บริการประชาชน 

6. ยุทธศาสตร์ดา้นการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการ
บริหารจดัการภาครัฐ  

6.2 แผนงานบูรณาการรัฐบาลดิจิทัล 
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ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 
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รุง
) ด้านสื่อสารมวลชน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 
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กา
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1. กำหนดแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง นโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/มาตรการ/
มาตรฐาน/ความร่วมมือที่เกี่ยวข้องที่เป็นการวางรากฐานการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล 
และสร้างความเชื่อม่ันในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (คท./พน.)  
2. กำหนดนโยบายหรือแผนในการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนามาตรฐานหรือกฎเกณฑ์ในการใช้งาน
เทคโนโลยีดิจิทัลที่สอดคล้องกัน เพื่อให้การทำงานระหว่างระบบสามารถทำงานเชื่อมโยงกันได้ 
บูรณาการการใช้ทรัพยากรร่วมกันอย่างมีความมั ่นคงปลอดภัย  รวมทั ้งทำให้ระบบหรือ 
การให้บริการมีความน่าเชื่อถือ (คท.) 
3. กำหนดแนวทางการใช้โครงข่ายเชื่อมโยงแบบเปิด (Open Access) ให้เป็นโครงข่ายเดียว
สามารถให้บริการประชาชนได้อย่างทั่วถึง และส่งเสริมการแข่งขันในตลาดของผู้ประกอบการ  
รายใหม่ในส่วนบริการปลายทาง และส่งเสริมการใช้โครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมเพื่อให้เกิด 
การขยายต่อในการลงทุน (คท.) 
4. กำหนดนโยบายในการใช ้ โครงสร ้างพ ื ้นฐานเทคโนโลย ีสารสนเทศและการส ื ่ อสาร  
(กิจการสื่อสาร กิจการโทรทัศน์ กิจการวิทยุคมนาคม กิจการโทรคมนาคม กิจการสื่อสารดาวเทียม 
กิจการอวกาศ และการบริหารคลื ่นความถี ่) รวมทั ้งการหลอมรวมของเทคโนโลยีในอนาคต 
เพื่อสนับสนุนการใช้ทรัพยากรของประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล  
และทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี (คท./อช.) 

1. กำหนดแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง นโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/
มาตรการ/มาตรฐาน/ความร่วมมือที ่เกี ่ยวข้องในการขับเคลื ่อนเศรษฐกิจดิจิทัล 
 (ศก./พน./ยศ./กท.) 
2. ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลในเชิงธุรกิจ  และ
อุตสาหกรรมเทคโนโลยีดิจิทัล (ศก./คท.) 
3. ส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อใช้ใน 
การขับเคลื ่อนเศรษฐกิจ และเพิ ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคธุรกิจ  
และอุตสาหกรรม (ศก.) 
4. ส่งเสร ิมสนับสนุนตลาดการค้าออนไลน์ (E - commerce) ของผู ้ประกอบการ  
โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการขับเคลื่อน (ศก.) 

1. กำหนดแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง นโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/
มาตรการ/มาตรฐาน/ความร่วมมือที ่เกี ่ยวข้องในการขับเคลื ่อนสังคมดิจิทัล   
(สค./กท./พน.) 
2.  พัฒนาคลังทรัพยากรสารสนเทศ (Knowledge Resource) ที่พร้อมรองรับ
ข้อมูลดิจิทัล (สค.) 
3.  สร้างโอกาสและความเท่าเทียมในการเข้าถึงและการใช้ประโยชน ์
จากเทคโนโลยีดจิิทัลสำหรับประชาชนทกุกลุ่ม (สค.) 
4. ส่งเสริมให้ประชาชนใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และสื่อทุกรูปแบบได้อย่างสร้างสรรค์ 
รู้เท่าทัน และมีความรับผิดชอบ (สค.) 
5.  พัฒนาศักยภาพของประชาชนในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์  
และสร้างสรรค์ รวมถึงความสามารถในการคิดวิเคราะห์และแยกแยะข้อมูล
ข่าวสารในสังคมดิจิทัล (สค.) 

1. ส่งเสริมและผลักดันให้มีการปรับเปลี่ยนกระบวนการบริหารจัดการของ สดช. 
ให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล (คท./ขศ./สลธ./พร./พน.) 
2.  ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาบริการอัจฉริยะ (Smart Service) ที ่ตอบสนอง 
ความต้องการของประชาชน และผู้ประกอบการภาคธุรกิจ (คท.) 
3.  ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานด้วยการปรับเปลี่ยน 
การทำงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (คท./ขศ.) 
4.  สนับสนุนให้มีการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นประโยชน์ (Open data) และการเปิด
โอกาสให้ประชาชนมีส ่วนร่วมในกระบวนการทำงานของภาครัฐ  (Open 
Government) และตรวจสอบและติดตามการดำเนินงานของรัฐ (คท./ขศ./ 
สลธ./พน.) 
5.  ส่งเสริมการพัฒนาแพลตฟอร์มบริการพื้นฐาน (Common platform) ภาครัฐ  
เพื่อรองรับการพัฒนาแอปพลิเคชั่น หรือบริการภาครัฐรูปแบบใหม่ ๆ (คท.) 
 
 
 
 
  

ผล
ผล

ิต 

การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล  
 

การส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล การพัฒนาสังคมดิจิทัล การพัฒนาองค์กรดิจิทัล 

ตัว
ชี้ว

ัด 

1. จำนวนนโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/มาตรการ/มาตรฐาน/ความร่วมมือ 
ที่เกี่ยวข้องกับด้านโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและด้านการสร้างความเชื่อมั่นในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล (คท./สค./อช./พน.) 
2. อันดับความสามารถทางการแข่งขันด้าน Technological Infrastructure  
ของประเทศไทยตามการจัดอันดับของ IMD (คท./พร.) 
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ค์ 1.ประชาชนทั่วประเทศสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล  
ได้อย่างทั่วถึง เท่าเทียม และมีความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
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ช.
 ยุทธศาสตร์ที่ 1 

สร้างรากฐานเพ่ือความพร้อมด้านดิจิทัล 

1. จำนวนนโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/มาตรการ/ความร่วมมือ 
ท่ีเอื้อต่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (ศก./พน./ยศ./กท.) 
2. อันดับความสามารถในการแข่งขันด้านดิจิทัล  
(Digital Competitiveness) ดีขึ้นจากปีท่ีผ่านมา (พร.) 
 

2. ภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตและบริการ สร้างมูลค่าเพิ่ม และเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขัน  
 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 

ขับเคลื่อนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ  

1. จำนวนนโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบยีบ/มาตรการ / 
ความร่วมมือ ด้านการนำเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ในมิติทางสังคม  
(สค./กท./พน.) 
2. ประชาชนมีทักษะการใช้เทคโนโลยดีิจิทัลอย่างปลอดภยั 
และสร้างสรรคเ์พิ่มขึ้น (สค.) 

3. ประชาชนทุกกลุ ่มม ีโอกาสในการเข้าถ ึงเทคโนโลยีและบริการดิจ ิทัล  
มีความรู ้ ความเข้าใจทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และ
สร้างสรรค์ 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 

ขับเคลื่อนดิจิทัลเพ่ือสังคม 

1. จำนวนนโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎระเบียบ/มาตรการ / 
ความร่วมมือ ด้านการนำเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ในการพัฒนาองค์กร 
(คท./ขศ./สค./สลธ./พร./พน.) 
 

4. ภาครัฐมีการบริหารจัดการการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีบริการ 
ท่ีตอบสนองต่อผู้รับบริการ อย่างโปร่งใส สะดวก และรวดเร็ว  
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 

พัฒนาสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล 



จัดทำโดย : 
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม 2550 เลขที่ 120 ม.3 ชั้น 9  
อาคารรัฐประศาสนภักดี ถนนแจง้วัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210 
เว็บไซต์ : www.onde.go.th 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


